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E1.OSZ0

A Talentum Alapitviny az Onkéntesség Tamogatasaért civil szervezet a tarsadalmi befogadas
el6mozditasa, valamint a hatranyos megkiilonboztetés elleni kiizdelem érdekében 2018-2019
kozott valositotta meg a ,NAGYBETUS ELETRE SZABVA - Szakmai tamogatas kamaszkortol
a feln6tté valasig” cimd projektet.

Az Eurédpai Szocialis Alap tamogatasa lehetévé tette, hogy az Alapitvanynal eddig mikodtetett
humanszolgaltatasokat fejlessze kulfoldi és hazai jogyakorlatok tapasztalatainak beépitésével és
olyan szakmai kapcsolatokat épitsen ki, amelyek alapjat képezik a j6vében a fenntarthatd és
mindségi humanszolgaltatasokhoz val6 jobb hozzaférés biztositasa érdekében.

A projekt soran megtapasztalt szakmai egytittmikodés az ifjasagi szakemberek kozott alapvetd
igényként jelentkezett, valamennyi program sikerrel és konkrét szakmai eredménnyel zarult, amely
jogyakorlatok a jévében alkalmazasra kertilnek a projekt partnerek kérében. A szektorok kozotti
egyuttmikodés is eléremutaté volt a projektben, felismerve az ifjusagfejlesztés fontossagat és
komplex jellegét.

Az ifjasaggal foglalkozé szakemberek elkételezettsége a jOv6 generacid zaloga, akik jelentésen
befolyasolhatjak a fiatalok munkaerépiaci lehet6ségeit, csaladhoz valé hozzaallasukat, tarsadalmi
felel6sségvallalassal rendelkezé allampolgarokka valasukat. Eppen ezért az ifjasagi szakemberek
szamara az 4j modszerek, a modern vilaghoz valé alkalmazkodas és az allandé megujulas
kulcsfontossagu a jovoben is.

A szakmai ajanlas részben modszertani Otleteket fogalmaz meg, részben a szakpolitikai
dontéshozoknak hivja fel a figyelmét a tarsadalmi kihivasokra, amelyekre a jovoben megoldasokat
kell talalni. Bizunk benne, hogy az 6sszegyjtott javaslatok nagy része beépiil a tarsadalmi szereplok
életébe, munkéjaba, terveibe.
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Talentum Alapitvany az Onkéntesség Tamogatasiért 2002-ben alapitott civil szervezet, melynek
els6dleges kiildetése az egyének személyi fejlesztése, az alulrdl j6v6 kezdeményezések felkarolasa,
a k6zosségl tevékenységek erdsitése, a nonprofit szektor fejlesztése.

A Talentum Alapitvany alapitasatol fogva célként tizte ki az 6nkéntesség tamogatasat, létrehozta
a Csongrad megyei Onkéntes Kézpontot, alapité tagja volt az Onkéntes Kézpontok Halézatanak.
Ezen tevékenysége korében elsédlegesen igyekezett elérni a fiatalokat az onkéntes tevékenység
népszerusitése, elterjesztése érdekében. 2012-ben, a hazai k6z0sségi szolgalat bevezetésével az
alapitvany azonnal kifejlesztett tanar tovabbképzési programot, illetve diakokat, sztléket felkészité
alkalmakat. Elinditotta a hosszd tava onkéntes programjaink tudatos terjesztését a kovetkezo
témateriileteken: szinhazi, mizeumi, korhazi, iskolai, multiplikator és szomszédsagi onkéntesség
tertletén.

2013-ban az alapitvany elinditotta Talentum Tini Tanoda programot, amelynek kézéppontjaban a
hatranyos helyzeti fiatalok életre nevelése, kompetencia fejlesztése és tarsadalmi életbe valo
bekapcsolasa all. Munkaeré-piaci szolgaltatasok (mint palyaorientacié, gyakornoki és gyakorlati
hely kézvetités) nytjtasara készilt fel minéségbiztositasi rendszer bevezetésével.

Ezen tevékenység indikalta azt, hogy a Talentum Alapitvany elkételezett az ifjasag fejlesztése,
orientalasa terén, kiterjedt munkaeré-piaci ismeretekkel rendelkezs szakembergardaja képes
megalapozottan tdjékoztatast nydjtani az oktatas, munkavallalas targyaban. Ezért is tervezte meg
és koordinalta a Talentum Alapitvany a ,,Nagybet(s életre szabva: szakmai timogatas kamaszkortél
a feln6tté valasig” (EFOP-5.2.2-17-2017-00027) elnevezést projektet.

Az EFOP-5.5.2-17. felhivas korébe tartozé palyazatok kifrasara a human szolgaltatasokat nyujtd
allami és nem allami intézmények, szervezetek és fenntartdik szamara, a transznacionalis
egyuttmikodés megvalositasa érdekében kertlt sor. Ebben a Kormany célul tlzte ki a
magyarorszagi (koz)szolgaltatasok elérhetéségének és mindségének fejlesztését, esélyteremtd
szerepének javitasat.

A projekt keretein beltl a Talentum Alapitvany kutatasi témavalasztasat napjaink legéget6bb
tarsadalmi kérdései hivtak életre: a csaladi életformara nevelés és gyerekvallalasi hajlanddsag
novelése, a fiatalok palyavalasztasa, munkavallalasi készségeik fejlesztése, a fiatalok szocialis
haléjanak fejlesztése, a tarsadalmi esélyegyenléség biztositasa.

A projektben részt vevé szakemberek az allami és civil szektor kiillonb6z6 pontjairdl érkeztek,
széles ralatassal és tapasztalatokkal rendelkeznek a vizsgalt kérdésekben, melyre igy minden esetben
relevans valaszt tudtak adni, mely az érdemi megallapitasok alapjaul szolgalhatott.

A projekt megvaldsitasa soran kérdéivek alapjan, tobb orszag szakembereit elérve sziletett egy
kutatasi dokumentacié, ezen tul 12 workshop megrendezésére kertlt sor, ahol a kilénb6z6
szervezetekbdl érkezé szakemberek megoszthattak egymassal tapasztalataikat. 8 tanulmanyut
keretében a helyszinen ismerkedtek meg a résztvevok a kialakult gyakorlatokkal. Ezen talalkozékon
keresztll az alapitvany olyan j6 gyakorlatokat is megismert és Gsszegydjtott, melynek eredményei
formaltak jelen szakmai ajanlas tartalmat.
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Jelen szakmai ajanlas lényegében a szakemberek korabbi tapasztalatainak és észrevételeinek
gyGjteménye, ami a fokuszcsoportos interjuk tanulsagaival kiegészitve tokéletes alapot adott
gyakorlati tanacsok, j6 gyakorlatok és reformok megfogalmazasara a dontéshozok részére.

A projekt eredményeként az alabbi javaslatok kertltek ajanlasként megfogalmazasra:

1. Tamogassa és konnyitse meg a civil szervezetek bevonasat a palyaorientacids
feladatok ellatasaban, az egyiittmiikodési keretek megfogalmazasaval, valamint a
részfeladatok ellatasanak minél széleskoriibb lehetévé tételével.

2. Az Iskolai Koéz6sségi Szolgalat tevékenységén keresztill tamogassa azt a
folyamatot, amelynek eredményeként a k6zOsségi szolgalat ravezeti a fiatalok a
kotelezén tevékenységen tali onkéntességre, igy az Onkéntes tevékenység és a
kozosségi szolgalat pozitiv hatasai a szocialis kapcsolatokra és készségekre, a
tagabb munkaerdpiaci ismeretekre vezetve hosszu tavon érvényesiilve kihatnak a
fiatal egész életutjara, el6remutatd tarsadalmi hatasokat valtva ki.

3. Az 6nall6 szakma presztizsének novelése céljabol tamogassa és segitse el6 olyan
programok létrehozasat, amely a szakmat szerzett fiatalok globalis szakmaképét,
az Onall6 vallalkozashoz sziikséges kompetencidit, igy az egylittmikdédésre,
kommunikaciéra, az adminisztraciés teendSk kozott valo eligazodasra vonatkozo
képességeit, javitja, fejleszti, igy hosszu tavon lehetdvé teszi a piacgazdasagban,
munkaerépiacon valé részvételét.

4. Segitse el6 és tamogassa olyan projektek létrehozasat, amely a killonb6z6 oktatasi
szerepldk, ifjasagi szervezetek kozotti kapcsolatok kialakitasat és fejlesztését
célozza, ideértve a hataron tdli magyarsag szervezetekkel valé kapcsolatépitést,
kélcsonds tanar- és didkcserékre iranyul6 programok lefolytatasat is.

5. Tamogassa azon ifjusagi programokat, amelyek az offline kapcsolattartast, csaladi
életre valé nevelést, a csaladi értékek erdsitését, a kiegyensulyozott tarsas
kapcsolatok 1étrehozasat célozza, ide értve az egészséges pszichoszexualis nevelést
és a szexualitashoz kapcsolodo élmények tudatos és egészséges megélését segiti
eld.

A résztvevs  szakemberek valaszai alapjan megallapithatd, hogy a civil szektor jelentSs
hozzajarulasokat tett eddig is a fenti ajanlasok targyat képezd tertletek mikodéséért és
fejlesztéséért. Ugyanakkor kétségtelen, hogy a tovabblépéshez mindenképpen sziikségesek
lehetnek akar atfogo, akar specialisan csak egy-egy tertletet érinté beavatkozasok, melyek érintik
az allami szerepvallalasok korét. Szitkségesnek tartjuk lesz6gezni, hogy a civil szektor szerepléivel
torténd egyeztetés, koordinacié mélyitése is elényos lehet az érintett kérdésekben, ami mar érdemi
valtozasokat idézhet el6 anyagi jellegti felel6sségvallalas nélkdil.

Elsésorban olyan problémak és kérdéskorok tekintetében fogalmazott meg a projekt ajanlasokat,
ami Osszefligg a Talentum Alapitvany altal végzett civil tevékenységekkel, mivel erre van nagyobb
ralatas és tobb tapasztalat a szektorban. Ugyanakkor olyan témak is feldolgozasra keriltek, amelyek
ezen a tertleten tal mutatnak. Ebben a kérben ajanlast nem fogalmaz meg a projekt, ugyanakkor
fontosnak tartja, hogy ezek kozil is bemutasson néhany, jelentds tertiletet.

Ez utébbi kérben a projekt olyan megallapitasokat tett az oktatas helyzetével kapcsolatban, melyek
a dontéshozok szamara részben mar ismertek és melyek a legtjabb szabalyozoi lépések
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eredményeképpen beépitésre kertiltek a vonatkozé joganyagba. Ilyen a tananyag csokkentésére,
valamint a tanulok és az oktatok tdlterheltségére vonatkozé megallapitasok, melyeket a legujabb
Nemzeti Alaptanterv is targyal.

Tovabbi megallapitaisok vonatkoznak a tanitisi modszertanra, mely a résztvevd szakemberek
altalanos megallapitasa alapjan feliilvizsgalatara, a jelenlegi szigoru és korlatozott modszertan
lazitasara lenne szikség, valamint az ismert és bevalt alternativ moédszertani formak beépitésének
lehet6ségét jeloli meg fejlesztési lehetSségként.

A szakmai ajanlas ezen tul megallapitasokat tesz a szakképzés, az djrakezdd tanuldk integralasa,
kalfoldi munkavallalas és Onkéntesség targyaban. Fontos kiemelni, hogy ezek a témak, az itt
megnevezett fejlesztési lehetéségek vizsgalata jelentSs és elényds munkaerépiaci valtoztatasokkal
kecsegtet, figyelemmel arra, hogy az érintett fiatalok igy hamarabb és eredményesebben tudnak a
munka vilagaba Iépni.

Fontos megallapitasokat tartalmaz a szakmai ajanlas a fiatalok munkavallalasi elvarasai, motivacioi
kapcsan. Ez olyan tudasanyag, amelynek az eredményeit érdemes a dontéshozoknak a
munkaerépiaci, gazdasagi intézkedések soran vizsgalni, hiszen a munka vilagaba most belép6
fiatalok hosszu tavon formaljak majd egy orszag tarsadalmat.

Jelen szakmai ajanlas tartalma szerint részletesen ismerteti a projekt célkittizéseit, az abban részt
vevé szakemberekre vonatkozé relevans adatokat, majd az ajanlas alapjaul szolgalé egyes
témakoroket azok megalapozasaval, a projekt alapjan kikristalyosod6 problémafelvetésekkel,
valamint a problémafelvetések alapjan megtett ajanlasokban foglaltak részletes kifejtésével.
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A PROJEKT RESZLETES BEMUTATASA

A projekt céljai

A projekt négy nagy tarsadalmi kihfvast célzott megvizsgalni és az ott felmeriilt problémakra
adekvat valaszt adni, melyek a dontéshozok szamara is segitséget nyujtanak. A vizsgalt kérdések a
legéget6bb tarsadalmi metszéspontok kozé tartoznak:

- Csaladi életformara nevelés és a gyermekvallalasi hajlandésag novelése;

- A fiatalok palyavalasztasa, képzettsége, munkahoz valé hozzaallasa, vallalkozasi készsége,
munkavillalasa, mobilitasa;

- A fiatalok szocialis haléjanak fejlesztése, bekapcsolasuk a tarsadalmi szervezetek életébe,
felel6sségvallalasuk és szocialis érzékenységlik fejlesztése, koriikben az oOnkéntesség
népszerusitése;

- A tarsadalmi esélyegyenléség biztositasa, a szocialisan leszakadd rétegek, hatranyos
helyzettek integracidja.

Ezen kiemelt vizsgalati teriiletek mellett a projekt révid tava céljai kozott szerepel — tobbek kozott
— a nemzetkézi tapasztalatcsere, a hazai és kilfoldi tapasztalatok megismerése, a tudastranszfer
biztositasa a human szolgaltaté szakemberek kozott, tovabba a magyarorszagi szakemberek
tudasanak fejlesztése, a specialis szakmai tudasanyag bévitése, a nemzetkdzi tapasztalat-megosztas
szinergikus hatasanak kihasznalasa, a kutatasi eredmények széleskOrdi megosztisa, a
szakmapolitikai szakérték latokorének szélesitése, valamint a szakpolitikai intézkedésekkel
kapcsolatos tapasztalatok és ajanlasok megfogalmazasa.

A projekt eredményei hozzasegithetik a felndvekvé generacidk tagjait, hogy az allanddan valtozé
munkaeré-piaci elvarasok ellenére a foglalkoztatas terén stabil helyzetben legyenek, sét a
valtozasok nyerteseivé valhassanak, arrdl nem is beszélve, hogy az uniés munkaeré-aramlasba
bekapcsolédva nemzetkozi viszonyok kozott is versenyképesek legyenek, valamint a vallalkozasi
hajlandésagukat is kibontakoztathassak. Nem elhanyagolhat6 az immaterialis sziikségletek szerepe
sem az egyének életében, amelyeket els6sorban koz6sségi kornyezetben elégithetnek ki, és amelyek
szerepe éppen az atomizalédas kovetkeztében felértékelédhet a fiatalok kérében.

A projekt eszkozel, megvalosult projekteseményei és egytittmikodései révén aktivan hozzajarul a
tarsadalmi felzarkéztatashoz, a tarsadalmi egylttmikodés és kozosségépités erdsitéséhez, amely
tudasatadassal, kompetenciafejlesztéssel, készségtejlesztéssel és a mindezt megalapozé kutatassal,
valamint ezek multiplikaciéjaval valésulhat meg. Jelen szakmai ajanlasok tehat ebbe a kontextusba
illeszkednek bele, a projekt céljainak sikeres megvaldsulasat, illetve eredményeinek hosszu tava
fenntarthatésagat és alkalmazasat szem el6tt tartva.

A szakmai ajanlas célja, hogy a kutatds és a projekt eredményei alapjan, felhasznalva a szakemberek
korabbi tapasztalatait, megfogalmazasra kertljenek jo6l hasznosithaté gyakorlati tanacsok, jo
gyakorlatok, moédszertani fejlesztési javaslatok a szakemberek, a szakmai szolgaltatok, a civil

szervezetek és az oktatas killénb6z6 szintjein és tertiletein felelés dontéshozok szamara.

A projektben résztvevok
A kutatas és a projekt teljesitésében hataron belili és hataron tali szervezetek is részt vettek:

1) Talentum Alapitvany az Onkéntesség TAmogatasaért
2) Partiszkon Tarsadalomkutaté Kozhasznu Egyestlet
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3) Asociatia "Caritas-Asistentd Sociala" Filiala Organizatiei Caritas Alba lulia (Gyulafehérvari
Caritas-Szocialis Gondozas)
4) Institutio Pro Educationem Transilvaniensis Egyestilet

A workshopok, tanulmanyutak kapcsan tovabbi hataron beltli és hataron tali szervezetek is részt
vettek, valamint a projektnek volt tovabbi két vajdasdgi partnerszervezete, akikkel szoros
egylttmikodés valésult meg: Caritas Subotica (Szabadkai Caritas), Eszak-bacskai Magyar
Pedagogusok Egyestilete. A j6 gyakorlatok szolgaltatasaban szintén tobb orszag szervezetei vettek
részt. Az ezekre vonatkozo részletes anyagokat a projekt iratanyaga maradéktalanul tartalmazza.

A kutatas soran 200 6 kertilt megkeresésre, melyb6l 100 £6 magyarorszagi és 100 £6 Romaniaban
¢l6 erdélyi magyar szakember volt, igy a hataron tdli magyarsag szempontjai egyenld sullyal estek
latba az eredmények megfogalmazasa terén. A valaszadok donté tobbsége (74%) a jové
szempontjabdl a legtovabb aktiv, 25-49 év ko6zotti korosztalybol kertilt ki, Ezt kiegészitendd
megjegyezziik, hogy a kutatasban részt vevé szakemberek 63%-a tobb mint 5 évet eltoltott az
ifjusagi szaktertileten, igy tapasztalatuk jelentés sullyal esett latba az eredmények megallapitasa
terén. A szakembereken keresztil a kozvetlenil érintett korosztaly, a 10-29 év kozott fiatalok
elérése is megtortént.

Figyelemmel arra, hogy EFOP-5.2.2-17 palyazat célja kifejezetten az allami és nem allami
intézmények, szervezetek tapasztalatainak Osszesitése volt, igy a projektben részt vevé valaszadok
megoszlasa is ezt az elvarast tiikrozi: 29%-uk érkezett az allami, 56%-uk viszont a nonprofit
szektorbdl (az itt nem részletezettek mellett az egyhazi és a forprofit szférabdl is érkeztek
résztvevok).

A workshopok, tanulmanyutak soran cél volt, hogy az adott témaban illetékes allamigazgatasi szerv
vagy szervezet is részt vegyen, mely tobb alkalommal megvalosult. Ez lehetévé tette azt is, hogy
az allamigazgatasi szempontok, eredmények és tapasztalatok is beépitésre keriiljenek a projekt
eredményeként megszileté dokumentumba.

A PROJEKT EREDMENYEI, MEGALLAPITASAI

Civil szervezetek a palyaorientacioban témakor

A palyaorientaci6 kiemelt feladat egy fiatal életében: ekkor kell dontést hoznia gyakorlatilag egész
felnétt életérdél. Nagyon sok lehetéség all egy fiatal rendelkezésére, sok tovabbtanulasi forma,
rengeteg kulféldi lehetéség akar munkara, akar tovabbtanulasra, igy a valasztas sokszor nem
egyszerd. Mivel a palyavalasztas id6pontja alapvet6en az iskolai oktatas, nevelés idGtartamara esik,
értelemszerten felmertl a kérdés, az mennyiben az oktatas, mennyiben a sziil6k és mennyiben mas
szerepl6k feladata, illetve maga a fiatal hogyan és milyen médon tud ebben tajékozodni, részt venni.
A projekt igyekezett ezeket a felvetéseket 6sszegytjteni.

A kutatas témakor szempontjabol relevans tartalma
A téma kapcsan a kutatds tobb felmertlé kérdést vizsgalt, elsésorban a palyaorientacios

tevékenység idedlis idépontjat és modjat a fiatalok oktatdsa soran, de kitért annak nehézségeire,
valamint a fiatalok motivacioinak vizsgalatara is.
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A kutatas alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a részt vevé szakemberek szerint elsésorban
az iskola és az egyéb oktatasi intézmények jatszanak fontos, ha nem a legfontosabb szerepet a
palyavalasztas és a palyaorientacié soran. A kutatds megallapitasai alapjan az osztalyfénoknek és
mas, a gyerekeket ismer6 iskolai tanar kotelessége lenne ezen feladatok ellatasa idealis esetben a
csalad mellett.

A palyaorientacios feladatok elvégzésének idealis modja és id6pontja tekintetében megoszlik a
szakért6k véleménye. A kutatds ,,Idealis palyaorientacié” fejezetében szakemberek donté része
szerint mar altalanos iskolaban érdemes elkezdeni a felkészitést, de legkésébb a kozépiskola elsé
felében. Ez a megallapitas egyértelmiien jelzi, hogy az iskolaknak jelentds szerepet kell jatszania
ennek teljesitésében. Ha ezt kiegészitjiik azzal, hogy altalanossagban a heti 1 6ra foglalkozast tartjak
idealisnak a szakértdk, jelzi, milyen feladatot jelent ez az oktatasi intézmények szamara.

Noha a legtobb szakember kiemelte, hogy az iskola milyen fontos szerepet jatszik a palyaorientacid
soran, az egyértelmiinek tinik, hogy maguk a pedagégusok altalaban nem értenek egyet azzal, hogy
az 6 feladatuk lenne a tevékenység végzése. Ennek az lehet a hatterében, hogy jelenleg is egyre
kevesebb pedagoguson oszlik meg egyre tobb elvaras és feladat, és egy osztily tobb éves
patronalasa igy is plusz felel6sséggel és feladatokkal jar, a szakemberek egy része nem gondolja,
hogy ezeket a terheket még a palyaorientacidhoz sziikséges folyamatos informalodassal és kilon
odafigyelés igénylésével is meg kellene toldani. A valaszadok tobbsége szerint iskolarendszeren
kiviili szakemberekkel kellene ezt megoldani, de legalabbis célszeri bevonni kiilsé szakértket a
folyamat menedzselésébe.

A kutatas ,,Kulonféle palyaorientaciés formak” cimd fejezetében olvashatéak, milyen véltozatos
formak, gyakran az oktatasi rendszeren kiviil, allnak rendelkezésre a palyaorientacio elvégzésére. A
kutatas részletesen elemzi, hogy az egyes formak — egyéni, kis- és nagycsoportos, szakmales,
rendezvényi keretek — koziil melyik milyen esetben alkalmazhat6 a leghatékonyabban.

Ebben a korben kiemeljik az ,,Oktatasi rendszer atjarhatésaga” cimi fejezetben foglalt azon
megallapitast is, hogy az alapos palyaorientaci6 segit abban a fiatalnak, hogy a szamara legidealisabb
szakmat és képzést taldlja meg, igy jelentGsen csokkentheté azok szama, akik mar a képzés ideje
alatt kivannak szakmat valtani, ezzel csékkentve az oktatasi rendszer leterheltségét és az oktatas
koltségeit.

A témakor szempontjabdl relevans jo gyakorlatok

Az Eurognidance Magyarorszag Kozpont (Szeged, HU) altal ismertetett j6 gyakorlat a palyavalasztas
el6tt allo fiatalok dontési képességeit timogatja, fejleszti, valamint hozzéajarul ahhoz, hogy a fiatalok
tisztabb képet kapjanak lehet6ségeikrol.

A gyakorlat egy papir alapu tarsasjaték, melynek soran kontrollalt, jatékvezetS altal iranyitott
kornyezetben talidlkoznak a vald életben mindenféleképpen el6forduléd helyzetekkel. Mindenki
valaszt egy babut maganak, dobdkockaval dob, s a mez6n levs utasitasokat koveti, illetve ha
dontéshelyzetbe kényszertl, mérlegel és dont. A jaték végét érdemes egy kozos beszélgetéssel
lezarni, megbeszélni, feldolgozni az élményeket, tapasztalatokat: a fiatalok meg tudjak fogalmazni,
mely értékek mentén szeretnének elindulni, s ez nagyban hozzdjarul az Onismeretik és
dontéshozatali képességeik fejlédéséhez.

A program nem eréforrasigényes, egy vezénylé tanar jelenlétében, papirral és tollal, korilbelil egy
o6ra alatt le lehet jatszani.

Hasonlé programokat akar palyaorientaciés alkalmak, akar workshopok keretében le lehet
folytatni. A résztvevOk visszajelzései pozitivak, és kifejezik, hogy a jatékos forma baratsagos és
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milyen hasznos el6re ,kitalalt” dontéshelyzetekbe belehelyezkedni, hiszen igy a késébbi, ,,éles”
helyzetekben nagyobb esélytik van a fiataloknak realisztikusabb dontéseket hozni.

A Pro Educatione Egyesiilet (Csiksomlys, RO) elsésorban kiilonb6z6 programokkal nyujt segitséget a
fiataloknak az allaskeresés, 4j képzési modszerek megtalalasa, az élethosszig tartd tanulas terén.
Az altaluk kialakitott SMART online allaskeresési eszkoz az allaskeresés el6tt allok, elsGsorban
alacsonyan képzettek vagy hatranyos helyzetiek szamara nyujt segitséget. Ez egy olyan innovativ,
web-alapt eszkozt, amely a fiatalok egyéni képességei, tulajdonsagai, érdekl6dési kore alapjan
Osszeallitott profiljat 6sszeparositja az adott rendszerben meghirdetett munkahelyek és gyakornoki
allasok kovetelményeivel. Sajatossaga, hogy nem az egyén altal megszerzett iskolai végzettségekre
és oklevelekre alapoz, hanem féként személyes tulajdonsagokat és kompetenciakat vesz
figyelembe. Gyakorlatilag az ifjusagot és a munka vildgat probalja meg webes és médiaeszkozok
révén egymashoz kozelebb hozni, igy a karriertanacsadasban, palyavalasztis soran is hasznos
ismereteket tud atadni.

A rendszer egy projekt keretében jott létre, amely jelenleg is mikodik. Az online feltlet
szamitogépen, okostelefonon keresztul konnyen elérheté nem csak a fiatalok, de a
munkakoézvetits, palyaorientacidban részt vevé szakemberek szamara is.

Az Eszak-bicskai Magyar Pedagignsok Egyesiilete (Szabadka, SRB) iltal mikédtetett Cofman Judit
matematikai tehetségfejleszté iskola — egyelére a matematika tantargyra fokuszalva —
tehetséggondoz6 tevékenységet végez, versenyeken valé részvételben, a felkésziilésben,
gyakorlasban nyujt segitséget.

A civil szervezet munkatarsai felismerték az egyéni fejleszté munka, a kiscsoportos tanulas elény6s
hatasait, melyre épitve kidolgoztak pedagdgiai és szakmai szempontbdl, korosztalyok szerint egy
matematikai fejleszté programot 25 6rara bontva. Altalanos és kozépiskolas didkok vesznek részt
benne 2-12. évfolyam kozott. A fejlesztémunka csoportosan torténik, valogatott diakokkal. Az
oktatas soran nem csak feladatmegoldasra keril sor, hanem jatékos formaban is zajlik, logikai,
mértani, térlatast segitd tarsasjatékok segitségével.

A tehetségfejleszté program az oktatasi intézményekkel egyittmikodve jott létre, a
tehetséggondozas irant elkotelezett tanarokkal, akik modszertani képzést kovetSen iranyitjak a
munkat.

Tapasztalatuk az, hogy az ilyen tipusu tehetséggondozas, tehetségfejlesztés meghdlalja a belé
fektetett munkat, a jol teljesité diakok jelent6s elénnyel indulnak a késébbi munkavégzés soran,
s6t a palyavalasztashoz is komoly segitséget tud nyujtani a kompetenciak felmérése tekintetében.

A Mi egy Masért Kozhaszni Egyesiilet (Gyula, HU) a Hetedhét Jatékvaros projektje segitségével a
legfiatalabbak szamara teszi lehet6vé, hogy megismerkedjenek a kiilonb6z6 szakmakkal, azok
rutinjaval, szépségeivel és nehézségeivel.

A résztvevd gyerekek munkat/tevékenységi kort vilasztanak maguknak, melyet bizonyos keretek
kozott cserélhetnek is, vasarolhatnak, szabadsagra mehetnek, k6zosségeket alakithatnak ki. Egy
nap 8.00-15.00 ora, a gyerekek ennyi id6t tevékenykednek sajat munkateriletikon (birdsag,
rend6rség, kézmives muhelyek stb.). van. Amennyiben szeretnének munkat valtani, ezt a
munkatigyi kézpontban tehetik meg. A nap végét kézos élménybeszamold zatja.

A foglalkozasok felnétt felugyelettel zajlanak, akik kérdés, probléma esetén segitséget is nydjtanak.
A program annyiban eréforrasigényes, hogy a munka soran felhasznalt eszkozoket rendszeresen
poétolni kell, valamint a kiilonb6z6 berendezések is ellenérzésre szorulnak.

Szamos visszatérd résztvevé szerepel a programban, igy az a tapasztalat, hogy mind a gyerekek,
mind a szl hasznosnak tartjak a foglalkozast. A fiatalok ebben a formaban jatékosan, a korukhoz
illeszked6 moédon elsé kézbdl szereznek tapasztalatokat, képességeket, melyek a kés6bbi
palyavalasztas soran is hasznosithatoak.
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A témakor szempontjabdl relevans workshopok megallapitasai

A 2018. mdrcins 20-21-én megtartasra kertlt workshopon hazai, hataron tali (erdélyi és vajdasagi),
valamint allami szervezetek egyarant részt vettek. A résztvevék megismerhették a kilonb6zé
orszagok, valamint tigabban az Eurdpai Unids gyakorlatokat, altalanos tapasztalatatadasra, a
kiilonbo6z6 gyakorlatok, modszerek ismertetésére kertlt sor. Olyan innovativ megoldasokrdl is sz6
volt, mint ,,Az én utam” palyaorientacios tarsasjaték, valamint a ,,.Szakmak éjszakaja” vagy mas,
szakmales jellegli programok eredményeirdl targyaltak.

A workshopok a tehetséggondozas témakorére is kiterjedtek: a 2078. szeptember 27-28-dn
megtartasra kertlt eseményen a hataron belili és hataron tuli résztvevék az ezzel kapcsolatos
igényekrdl és modszerekrdl tajékozodhattak, valamint kilénb6z6 j6 gyakorlatokat, mar mikodé
programokat ismerhettek meg az eléadokon keresztiil.

A 2079. szeptember 18-19. napjan megtartott workshopon a palyaorientacié és palyavalasztas
témajaban részben sajat tapasztalatok alapjan tartottak el6adast a résztvevok, részben pedig az
allami szektor ismertette azokat a lehetéségeket és Osztondijakat, amit igénybe vehetnek az
érdekl6dé fiatalok. A Csongrad Megyei Pedagogiai Szakszolgalat a palyaorientacié kihivasait is
ismertette, amelynek kapcsan igazi brainstorming alakult ki: a szakemberek kilonb6z6 valds
helyzetek kapcsan kértek tdjékoztatast. Az eseményen az allamigazgatis részérél a Nemzeti
Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal munkatarsai is részt vettek, melynek el6adasaval
kapcsolatban a résztvevék javaslatokat is tehettek.

A témakor szempontjabdl relevans tanulmanyutak tapasztalatai

A 2018. szeptember 18-19-20. napjan megvalosult tanulmanyut elsésorban az Onkéntességre
fokuszalt, azonban a palyaorientacié témajaban is érvényes megallapitasokat tett. A nyiregyhazi és
debreceni talalkozokon szé volt a kilféldi onkéntesség tapasztalatainak beépitésér6l a hazai
munkavallalasba, hogyan tudjak hasznositani az ott megszerzett ismerteket. A tanulmanyuton
elemzésre keriltek a fenti tényez6k hasznossagat elemzé kérdések.

Problémafelvetések a projekt alapjan

A palyaorientacié vizsgalata soran elsGsorban célszerd vizsgalnunk a munkaer§-piaci
valtozasokat. Az utébbi években, évtizedekben mind a munkaadéi kérnyezet, mind a gazdasagi
trendek dinamikusan valtoznak, ami jelent6s hatassal van a palyavalasztasra. Nehéz ugy donteni a
palyavalasztasrol, hogy nem lehet benne biztos a fiatal, hogy az adott szakma, munka elérhetd lesz-
e, mire iskolait elvégzi. Egyes szakmak ¢l6 munkaeré iranti igénye jelentésen csokkent a
robotizacio, muszaki és informatikai fejlesztések eredményeképpen, ami tovabb necheziti a
munkaerépiacon torténd elhelyezkedést. Mas esetekben a fiatalok azzal taldlkoznak, hogy az
érdekl6désiinknek, személyiségiiknek megfelel6 munka adott esetben alacsony tarsadalmi
presztizsi, esetleg pénziigyileg nem ad olyan hatteret, amelyre hosszu tavon épiteni lehet. Ezek
mind olyan kérdések, felvetések, amiket alaposan végig kell gondolni.

Ennek kévetkeztében szitkséges lenne a palyavalasztas rugalmas alakitasa, amit a jelenlegi oktatasi
rendszer nem minden tekintetben képes lekdvetni. A palyaorientacié és az oktatas
osszhangjanak hianya Magyarorszagon azt okozza, hogy a gyermekeknek mar 14 éves korukban,
amikor iskolat kell valasztaniuk, legalabb nagyjabol ezzel egytitt szakmat is valasztaniuk kell, hiszen
mar ekkor elindul a szakképzés, {gy akik megtehetik, vagy akik még nem dontottek, sok esetben
gimnaziumi tanulmanyokat valasztanak, aminek ideje alatt még van lehetSségik eldonteni a
szakosodas iranyat. Lathat6 tehat, hogy az iskolavalasztas és a tovabbtanulas intézményének
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valasztisa soran nem feltétlen sajat elhatarozasuk és céljaik alapjan valasztanak a gyermekek
intézményt, és ezaltal sokszor szakmat, hanem a rendszer kényszeriti valasztasra Sket.

A fenti tényezbkkel Osszefuggésben megallapithatd, hogy a palyaorientacié id6pontja és modja
tekintetében sincsenek egységes allaspontok, megallapitasok, amik mentén az oktatasban dolgozni
lehetne. Amennyiben jut egyaltalan lehet6ség az oktatasban palyaorientaciora, inkabb a felsé
osztalyosok, illetve a kozépiskolasok kozott kertl erre sor, amikor mar, a korabban elmondottakra
is figyelemmel, dontenitik kellett a palyavalasztasrél. Ezen tdl ritkan allnak rendelkezésre
kilonb6z6 modszerek az iskolakban a palyaorientaciora; altalaban osztalyfénoki ora keretében
kerdl erre sor, noha tobb mas moédszer is rendelkezésre all.

A fenti tényez6k egyértelmlien az oktatasi rendszer alapvetd hianyossagaibol és az allami
elvarasokbol fakadnak: vannak elvarasok torvényi szinten, de ennek teljesitése nem minden
esetben valosul meg maradéktalanul, mert a feltételek val6jaban nem adottak. Ennek oka tébb
ponton egyezik maganak az oktatasnak a gyenge pontjaival, példaul nagy létszamu osztalyok, a
kevés id6, a fiatalnak tdl koran kell tal nagy sulya dontéseket meghoznia, amit akkor talan fel sem
méri igazan, mekkora hatassal lehet a jovéjére. A szakemberek sokszor nem rendelkeznek
megfelel képesitéssel, tovabba nem jutnak atfogoan a sziikséges informaciékhoz.

Es végsé soron gyakran a fiatalok részérsl meriil fel nehézség, hiszen az oktatisban nem
mindenkinek van lehet&sége arra, hogy maga ismerje fel, mely szakma, szaktertilet, oktatasi irany a
megfelel6 szamara. Sokszor sziikség lenne beszélgetésre, olyan lehet6ségekre, amik soran a fiatal
megismerheti magat, érdeklédését feligyelt kérnyezetben, igy maga is hatékonyabban tudna
valasztani a lehet6ségek kozott.

A témakoérre vonatkozoé ajanlas részletes tartalma

Hazankban elmondhat6, hogy szamos j6 gyakorlat van a palyaorientacié terén. Tobb szakember
foglalkozik palyaorientacioval, de sok esetben nincs meg a szervezetek, szakemberek kozotti
kommunikacid, igy az altaluk lefedett fiatalok kore is gyakran atfedéseket vagy hianyzo tertileteket
eredményez.

A projekt valamennyi eredménye ugyanakkor azt igazolja, hogy a palyaorientacié kiemelten fontos
cél annak érdekében, hogy minél tébb tudatos, a j6vébeli munkajat céltudatosan valaszt6 fiatal
hagyja el az iskolakat. A hatékony palyavalasztis nem csak a jovobeli elhelyezkedést célozza,
ugyanakkor azt is elésegiti, hogy kevesebb didk legyen palyaelhagyo, tudatosabban valasszon a
lehet6ségek kozil, igy az allami koltségvetést sem terheli azzal, hogy tobb felséfokd tanulmanyt
kezd meg. Annak érdekében azonban, hogy a pélyavalasztasi feladatok aldl az iskolakat és egyéb
oktatasi intézményeket tehermentesitsitk, tObb megoldasi javaslat is felmerilt. A javaslatok
egyrészt az allami valamilyen szint( szerepvallalasat foglaljak magukban, masrészt az iskolan kivili
szakemberek bevonasat célozzak meg, de olyan médon, hogy abba a feladatellaté szervek érdemi
beleszoélassal lehessenek.

Doéntéshozok szamara els6ként talan egy olyan atfogd portal nydjthatna segitséget, mely
tzemeltetésére allandé forrast nyujt az allam, és alland6 szakember garda tgyel az Gjdonsagokra, a
lehet6ségekre és a folytonos frissitésekre egyarant, hogy naprakész informaciét kapjon az oldalra
1ép6 pedagogus, sziild vagy fiatal. A folyamatosan mikodo és aktualis informacidkat tartalmazéd
portal tajékoztatast nydjt a vonatkozé palyazati és egyéb tamogatasi lehetéségekrol is, amelynek
fontossagara a workshopon elhangzottak is ramutattak. Ez a lehetGség egyrészt érdemi segitséget
nyujt a feladatot ellatd szervek és személyek szamara, akik igy egyszertibben lennének képesek
ellatni a feladatokat, masrészt a téma irant érdekl6ddk is érdemi, hasznos vélaszokat kapnanak. Tgy
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egységesen javulhatna a palyaorientacids tevékenység mindsége, valamint az ezzel kapcsolatos
feladatok ellatasa egyszertisodne.

Masodsorban kilsé szakérték, civil szervezetek bevonasat latjuk célszerinek a feladatok minél
hatékonyabb ellatasa céljabol. A projekt soran felmérésre kerilt, milyen modszerek vehet6k
igénybe a palyaorientacié soran, melyek a kovetkezék: egyéni palyaorientacid, a kis- és
nagycsoportos modszer, az un. job shadowing, azaz szakmales és a rendezvényi keretek kozott
lefolytatott programok. Mindegyik kapcsan leszogezhetjiik, hogy a szakért6k azt tartjak idealisnak,
ha ezeken az alkalmakon nem az iskolak, hanem az egyes szakmak kertlnek bemutatasra, hiszen
az lesz a végsé cél a képzbintézmény valasztasa soran is.

Ilyen kapcsolatokkal pedig akar korabbi feladatellatisukkal kapcsolatban, akar céljaikat tekintve a
civil szervezetek mindenképpen rendelkeznek, igy eredményesen és hatékonyan tudnanak részt
venni a palyaorientacios feladatok ellatasaban. A fentebb ismertetett j6 gyakorlatok soran is olyan
megoldasi javaslatok kertltek bemutatasra, amelyek pozitiv visszajelzések alapjan igazoltak
hasznossagukat, és amelyeket a civil szervezetek munkatarsai hatékonyan tudnanak alkalmazni
oktatasi intézményekkel egytittmikodve. Ezeken keresztill olyan ismeretek és tudas juthatna el az
érintett korosztalyhoz és kézosséghez, amely érdemi pozitiv hatast valthatna ki tébbek kozott a
fiatalok tajékozottsagaban és ezzel 6sszefiiged motivaciodjaban, a tovabbtanulas valasztasaban és
igy a munkaerépiacon is.

Doéntéshozdk szamara ez elsésorban torvényhozasi feladatot jelentene: egy olyan jogszabalyi
kornyezet kialakitasat, melyben az oktatasi intézmények szamara minél szélesebb kérben valna
lehet6évé kilsé szakemberek bevonasa, k6zos munkavégzés kialakitisa. A tevékenység anyagi
hatterének kialakitasa, akar forrasatcsoportositas, vagy —bevonas ttjan is ebben a korben felmeriilé
feladatot jelentene.

A palyaorientacié folyamatként valé szemlélete tObb orszagban jelen van Eurépaban, igy hazai
viszonylatban fels6tagozat 5. osztalytol a 12. évfolyamig egymasra épiil6 tudatos palyaorientacios
kisérés szolgalna leginkabb azt, hogy az iskola valéban a munka vildgara készitse fel a diakokat.
Ehhez félévente javasolt minimum egy tematikus hét megszervezése, amikor a fiatal a jovéjén
gondolkodik, a munka vilagaval ismerkedik, gyakorlati tapasztalatot szerez szakmalesen vagy olyan
oktatasi intézmények nyilt napjain, amelyekben tervezi a tovabbtanulasat. Fontos lenne az
életkorban kissé elébbre jaro fiatalok, a sziil6k, foglalkozasukat megszallottan gyakorlok bevonasa
a tapasztalatok megosztasaba. Az egymasra épulé program lehetévé tenné, hogy a fiatalok az
Onismeret, palyaismeret terén elmélytljenck, gyakorlati tapasztalatokat szerezzenek, feldolgozzak
élményeiket, megismerkedjenek a munka vilagaval, valamint a hozza vezetd tanulasi utat képesek
legyenek megtervezni, elképzelni.

Erdemes ezeket a lehet&ségeket kihasznalni, hiszen ez jelentds tehermentesitéssel jarhatna az
iskolak és egyéb feladatellatd szervek szamara, akik az igy felszabadulé energiakat mas feladatok
ellatasara is tudnak forditani.

A Talentum Alapitvany human szolgaltatas-fejlesztése a témakorhoz
kapcsolodéan

Az Alapitvany rendszeresen lat el palyaorientacios szolgaltatast a kozépiskolakban, tanérai keretek
kozott, amelyet a projektben szerzett tapasztalataival egészitett ki. A palyaorientacios foglalkozasok
az iskolai tematikahoz kapcsolodva, azt kiegészitve a kompetencidk feltarasara és az onkéntesség
kapcsolatara fokuszal. A szolgaltatas célja, hogy a fiatalok megértsék: a kompetenciak feltarasa,
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tudatositasa ¢s fejlesztése a munkaerépiaci helytallas kulcseleme. Ehhez sztikséges, hogy a fiatalok
az elméleti ismeretek mellett maguk dolgozzak fel a megszerzett tapasztalataikat, illetve tarsaikkal
egyuttmikodve beszéljenek azokrdl. A program gyakorlatorientalt, a csoportos és egyéni
feladatmegoldasokra alapoz. A program bemutatja, hogy az O6nkéntesség altal, hogyan lehet
tudatosan épiteni a karriert, gydjteni a tapasztalatokat, kompetenciakat.

A program a kompetenciak vizsgalata utan tovabb megy az Onkéntes lehet6ségek felé, amely
kiemelked6en alkalmas teriilet arra, hogy egy fiatal meglévé kompetenciait erdsitse, vagy uj
teriileteken probalja ki magat, 4 készségeket, képességeket fedezzen fel magaban. Az 6nkéntesség
ezen a tertileten is lényeges eszkoz lehet az iskolak szamara, ami végsé soron az Iskolai K6zosségi
Szolgalattal is 6sszekapcsolhato.

Az iskolak a programot beépitik oktatasi tematikajukba, kapcsoljak az allami palyaorientacios
programok, gyarlatogatasok, tematikus programok mellé. Az Alapitvanyunktol felkért
szakemberek 14 modszertani elemeket képviselnek a fiatalok szamara, erésitik a projekt-
gondolkodast, nem csak a szaktanar altal képviselt lexikalis ismeretek, érdemjegy orientalt
befogadasa valosul meg, hanem kooperativ munkafolyamat.

A komplexitas jegyében a palyaorientacid szemléletét a jovSben kiterjesztjuik a foglalkozasok
szakmak olyan attekintésével, amelyek képet adnak a fiataloknak arrél, hogy a valasztott palya
milyen életmodot igényel, milyen elvarasokat tamaszt a leendé munkavallalok felé, milyen fejl6dési
és életpalya modellek jellemzdk az adott foglalkozasi tertletre.

Ko6z6sségi szolgalat, 6nkéntesség témakor

2016. januar elseje utan az érettségi vizsga bizonyitvany kiadasanak feltétele 50 6ra kozosségi
szolgalat elvégzésének igazolasa. Bz az intézkedés jelentésen atalakitotta az 6nkéntesség szerepét:
a kozosségi szolgalat és onkéntesség egymashoz valé viszonyulasa, a két tevékenység egymast
tamogaté szerepe kertlt el6térbe. Erre figyelemmel kertilt sor a projektben a kutatas lefolytatasara,
a jo gyakorlatok feltérképezésére.

A kutatas témakor szempontjabdl relevans tartalma

A kutatasban arra kerestiink valaszt, hogy a K6z6sségi Szolgalat bevezetése milyen hatassal volt az
onkéntességre a fiatalok kérében, valamint arra is, hogyan lehet ezeket a hatasokat még pozitivabb
iranyba forditani.

A kutatasban részt vevé szakemberek allaspontja megosztott abban, hogy a K6z6sségi Szolgalat
mennyiben segiti el6 a késébbi 6nkéntességben vald részvételt. 45%-uk véleménye pozitiv, mert
nyitottsagra, odafigyelésre nevel és segit a tapasztalatszerzésben is. A kevésbé pozitiv valaszadok
ezt a képet azzal arnyaljak, hogy az eredmény nagyban fligg nem csak a fogadé intézménytdl, de
attol is, hogy a résztvevé iskola mennyiben szervezett, odafigyel6 moédon jar el a szolgalat
szervezése soran. A negativ valaszok (29%) kozott egyértelmien és dominansan megjelenik a
kotelez6 jelleg hatraltat6 hatasa.

Holott az 6nkéntességnek és igy a K6z6sségt Szolgalatnak is szamos hossza tava hatasa lehetne a
fiatalokra. Egyrészt az Onkéntesség alkalmas arra, hogy munkatapasztalatot szerezzenek,
kompetenciaikat fejlesszék, ami a munkavallalas szempontjabol egy komoly szempont, ugyanakkor
a motivaciok szempontjabdl is megjelennek olyan tényez6k, amelyek hossza tavon segithetik a
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fiatalokat céljaik elérésében. Ilyen a munkatertlet iranti érdekl6dés vagy a tanulasi tipust
onkéntesség egyarant. Ezen motivaciok erdsitése, illetve mélyebb beépitése a Kozosségi
Szolgalatba lényeges feladatot jelent.

Ennek legfontosabb mddja lehet egyrészt az onkéntességben részt nem vevé fiatalok bevonasa.
Sokrétl okai vannak annak, hogy egy fiatal miért nem vesz részt az onkéntességben, ilyen az
informaciéhiany, a pozitiv példa hianya, az érdekl6dés hianya.

A témakor szempontjabdl relevans j6 gyakorlatok

A Caritas Subotica (Szabadka, SRB) a vajdasagi magyarok korében mikods civil szervezet, a
Szabadkai Egyhazmegye szeretetszolgalata. A szervezet a raszoruloknak és sziikségben 1évéknek
kivan segitséget nyujtani és ebben a korben ifjasagi projektjeik is vannak. Fontos kiemelni, hogy
Szerbiaban nincs kotelezé kézosségl szolgalat a fiatalok szamara, igy a szervezetnek ezen keretek
kozott kell tevékenységét végeznie.

A j6 gyakorlat célja a plébaniai Caritas csoportok fejlesztése, kiemelten a fiatalok bevonasaval. A
szervezet az egyhazmegye teriiletérdl kozépiskolasokat és egyetemistakat vont be mikodésébe,
bizonyos esetekben pedig altalanos iskolakat is. A program részeként els6ként egy eléadas kertl
megtartasra a téma kapcsan, melyet kovetéen a fiatalokat kiillonb6z6 onkéntes tevékenységekbe,
igy adventi és karacsonyi k6zos gytjtésbe, id6sek szolgalataban, valamint hajléktalanok segitésébe
vonjak be. A programok évi ciklusokban ismétlédnek, igy hossza tava kapcsolat alakithato ki a
fogado intézményekkel. Korilbelil 500 £6t tudnak bevonni az érintetti korbol.

Hosszt tava tapasztalatuk az, hogy ilyen tevékenységek megtermékenyité jelleggel hatnak:
alternativat adott és ad a fiatalok szamara, formalja a vilagképiiket, ugyanakkor pedig formalja a
tarsadalom fiatalokrol kialakult képét és a tevékenység j6 eséllyel az egész életre sz6l, kapcesolatban
marad a szeretetszolgalattal, igyekezni fog a munkéjaval j6 hatdssal lenni kornyezetére. Ezen tul
kapcsolatokat lehet épiteni mas, az 6nkéntességgel foglalkozo hataron tuli szervezetekkel.

A Gyulafehérviri Caritas (Marosvasdrbely, RO) els6dleges céljai kbzott szerepel a kozosség fejlesztése,
egyuttmikodés a helyi, megyei és kozponti hatésagokkal, valamint hazai és kalfoldi civil
szervezetekkel, melynek korében az 6nkéntesség is szerepel. Romaniaban sincs iskolai k6zosségi
szolgalat a fiatalok szamara.

Az onkéntességgel a ,,Tégy tobbet!“ — Young Caritas mozgalom keretében ismerteti meg a
fiatalokat. FElsédleges céljuk, hogy a fiatalokkal megismertessék ¢és megszerettessék az
onkéntességet. K6zosségl akcidkat valositanak meg, ami lehet6vé teszi a fiatalok szamara, hogy ne
csak az Onkéntességgel, hanem kiilonb6z6 raszoruld csoportokkal is megismerkedjenek. Elsé
tazisban érzékenyité osztalyfénoki orakon, majd iranyitott segitséggel szervezett szocialis
segitségnyujtd akcidkkal, illetve harmadik fazisban a résztvevék altal megtervezett és kivitelezett
akciokkal zajlik a tevékenység. Legalabb heti 2-3 6raban igyekezett a program lehet6séget adni az
onkéntesség megismerésére olyan segitségnyujtas altal, mint az id8s- és gyerekotthonok latogatasa
, lakonegyedek és ovodak jatszotereinek feldjitasa.

A program Osszehangolt egytittmikodéssel, az iskolak, plébaniak, allami intézmények bevonasaval,
a modern infokommunikacios eszkozok igénybevételével valdsult meg. Célcsoportja a 15-25 éves
korosztaly, kézépiskolai didkok, egyetemistak. T6ébb mint 600 fiatalt sikertlt bevonni az akcidkba.
Az elért célesoportok szama és a visszajelzések alapjan a mozgalom elérte céljait. Jelen id6pontig
mar 3 éves koz6s munkat tud felmutatni a szervezet.

A témakor szempontjabdl relevans workshopok megallapitasai

A 2018. mdjus 10-11-én megtartasra kertilt workshopon hazai és hataron tali szervezetek egyeztettek
az Onkéntesség témakorében. Szé volt a palyazati lehetségek feltérképezésérdl, projektek
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megvaldsitasarol, akkreditaciés folyamatokrdl, melyek kapcsan a felek hasznos informacidkat
cseréltek. Tapasztalatcserére kertlt sor a fiatalok bevonasaval kapcsolatos moédszerekrol is.

A 2019. februdr 20-21-én megtartott workshop lényeges eredménye az volt, hogy a kézosségi
szolgalat és az Onkéntesség tapasztalatait a résztvevék Ossze tudtak kapcsolni, valamint
tajékoztatast tudtak adni azon hataron tuli résztvevoknek, akiknél a k6z6sségi szolgalat még nem
kertlt bevezetésre. Az eseményen nem csak az 6nkéntességgel foglalkozo civil szervezet, de a
Koz6sségi Szolgalatba bekapcsol6do iskolai szakemberek, valamint az allami szektor munkatarsai
is jelen voltak, mely kiillonésen hasznossa tette az elhangzottakat. Ismertetésre kertiltek modszerek,
gyakorlatok, melyek el6segitik a fiatalok részvételét, ugyanakkor felhivtak a figyelmet arra is, milyen
moédon érintik a tapasztalatok a munkaerépiaci elhelyezkedést.

A témakor szempontjabdl relevans tanulmanyutak tapasztalatai

A 2018. jilins 5-6-7. napjain megvalésult tanulmanyuton a szakemberek kiilonb6z6 helyszineken
(Hoédmezbvasarhelyi Onkéntes Pont, Mindszenti Onkéntes Pont, Szentesi Onkéntes Pont és
Algy6i Onkéntes Pont) ismerték meg az 6nkéntességgel foglalkozd szervezetek tapasztalatait,
eredményeit. Az Onkéntes Pont Halézat Csongrid megyei szervezetei a helyi kozosségekben
régebb 6ta mikodve azt mutattak meg, hogyan lehet egy adott kistelepiilési koz6sséget Gsszefogni
és ott érdemi munkat végezni.

A kisteleptilések sok elemben azonos, de sok esetben eltéré 6nkéntes struktirat mutatnak. Sokkal
er6sebben fokuszalnak a személyes kapcsolatokra, ami kistelepiilési szinten atlathatobb, valamint
nagyon erésen a falusi, kisvarosi kozosségi alkalmakra, kulturalis eseményekre (falunap,
helytorténeti mizeumok, tematikus kiallitdsok) épitkeznek a programok. A tanulmanyut fékuszalt
a kilonb6z6ségek és azonossagok tudatositasara.

A szegedi helyszineken az ifjusag- és gyermekvédelem eredményeinek megismerése volt a cél, mig
a harmadik napon a hataron tuli egyiittmtkodésekkel ismerkedhettek a résztvevék. A hataron tali
kapcsolatok feltarasa minden esetben erésen kiemeli a tovabbi szakmai egytttmikodéseket, az
azonos programok 6sszekapcsolasanak lehet6ségét az anyaorszag és a hataron tuli teriletek kozott.
Ennek megélése nem csak szakmai, hanem erésen érzelmi, barati egytittmikodéseket is generalt.
Az 6nkéntesség szempontjabdl lényeges gyakorlatok kertiltek ismertetésre.

A kistelepiilések esetében nagy igény van a jelen tarsadalmi kihivasokra adott valaszok erésitésére
az onkéntesség altal. A kozosségi 1ét Gjra erdsitése, az egymasra odafigyelés, az egymas segitése
olyan tarsadalmi érték, amit a szomszédsigi onkéntesség és a kulturdlis/muizeumi onkéntesség
képes er6siteni, fejleszteni. A tanulmanyuton el6térbe kertltek a jogyakorlatok, amik régtén
tovabbfejlesztésre kertiltek, adaptacios tervek sziilettek a résztvevék korében.

A 2018. szeptember 18-19-20. napjan megvalosult tanulmanyut elsésorban a kiiltoldi 6nkéntességhez
kapcsolodd tapasztalatokkal ismertette meg a résztvevOket. A nyiregyhazi és debreceni
talalkozokon szé volt az onkéntesek bevonasanak tapasztalatairdl, az onkéntesség, mint érték
szemléletmod terjesztésérdl, valamint az Erasmus+ programok kapcsol6do lehetéségeirSl. A
tanulmanyuton elemzésre kertltek a fenti tényez6k hasznossagat elemzé kérdések.

A kulfoldi 6nkéntesek bevonasa a hazai tarsadalmi életbe nem csak a hazai fiatalok szamara bir
nagy hatassal, hanem a bevont intézmények dolgozoi is 4j életszemléleteket, kulturalis attitGdoket
¢lnek meg. A tanulmanyut soran lathatova valt, hogy a kulféldi 6nkéntesek bevonasara egyre
nagyobb nyitottsagot mutatnak a hazai allami, oktatasi intézmények (6vodak, iskolak, fogyatékos
intézmények, és idésotthonok).
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A 2018. oktdber 2-4. k6zott megvaldsult tanulmanyiton Zala és Baranya megyékben, elsésorban a
hazai 6nkéntesség tapasztalatairdl szerezhettek ismereteket a résztvevok. Az elsédleges témak a
tarsadalom bevonasanak kérdéskorében a fiatalok aktivitasat vizsgalta, valamint azokat a
modszereket, amelyekkel a bevonas megvalésulhat. A résztvevék a hosszd tavd, mar-mar
tradicionalisnak tekinthet6 Onkéntesség megvalosulasara is lathattak témakat, valamint
megismertek olyan akciokat és témakat, melyek mentén megvaldsithaté a bevonas, igy példaul egy
mas meglévé szervezet tevékenységébe bekapcesolodva konnyebb megszolitani az érdekléddket.
Ezeket a j6 gyakorlatokat a szakemberek sajat teriiletiikre is adaptalhatjak a késébbiekben, igy
segitve el6 az onkéntesség elterjedésének, tarsadalmi elismertségének névekedését.

Problémafelvetések a projekt alapjan

Az oOnkéntes tevékenységet korabban szervezé szakemberek részér6l gyakran meriil fel a
ko6z6sségi szolgalat és dnkéntesség integracidéjanak hidnya, mint fontos kérdés. A Ko6zosségi
Szolgalat bevezetésével az oktatasi, kdznevelési intézményeket kotelezte jogszabaly arra, hogy a
tanulok kozosségi szolgalati tevékenységet, ami jellegében az 6nkéntes tevékenységnek felelt meg,
lassanak el. Ez a kételez6 szolgalat az érettségi bizonyitvany megszerzésének el6feltételévé valt. A
koz6sségi szolgalat ellatasara iranyuld szerz6dések megkotését jogszabaly az oktatasi intézmények
feladatkorébe utalta és meghatarozta, milyen tevékenységek lathatéak el ilyen korben. Az ilyen
tevékenységeket korabban szinte csak 6nkéntességgel vonatkozé civil szervezetek lattak el igy az
iskolaknal nem volt erre tudas- és tapasztalatanyag, hogyan lathatéak el ezek a feladatok. Ugyan a
jogszabalyok 0sszekototték a kotelezb szolgalatot az onkéntes tevékenységgel, mégsem sziiletett,
legalabbis kezdetben, olyan iranymutatas az iskolak szamara, ami alapjan tudtak volna fordulni a
kordbban mar kiépiilt civil szervezeti halézathoz. Igy nem feltétlentil épiilt ki olyan halézat, amely
a két kilonboz6 szektort eredményesen Osszekototte volt.

Ezzel 6sszefiigg a kapcsolatok hidanya is. Kézponti iranymutatas hijan, amennyiben az iskolanak
vagy egyes tanaroknak, szil6knek nem voltak kapcsolataik, tapasztalataik az Onkéntes
tevékenységrol, gyakran sotétben tapogatdztak. Ez egyrészt tobblet terheket vont az egyébként is
terhelt tanari kar szamara, hogy megprobaltak sajat tudasuk, szabadidejiik, lehet6ségeik alapjan
eleget tenni jogszabalyi kotelezettségeiknek, vagy esetleg kizardlag a diakokra biztak ennek
teljesitését. Ennek kedvezStlen hatasait kés6ébb elemzi a szakmai ajanlas.

Az iskolak részérdl rendszeresen problémaként mertl fel az is, hogy az oktaté-neveld tevékenység
mellett nem allt rendelkezésre elegendd id6 arra, hogy megszervezzék a kdzosségi szolgalatot.
A szamottevS oktatasi és adminisztracios feladatok miatt leterhelt oktaték érdemben nem tudtak
foglalkozni ezzel a feladattal is, igy gyakran a hasonlban tapasztalatlan és id6hianyos sztlokre harult
a feladat, hogy gyermekiiknek segitsenek gy, hogy ebben nem tudtak az egyébként feladatellatasra
kotelezett iskolakhoz fordulni tandcsért.

A fentick egylittesen sok esetben eredményezték azt, hogy a fiatalok kedvez&tlen tapasztalatokat
szereztek a kotelez6 szolgalat alatt. A koételezd jelleg egyébként is von magaval negativ
konnotaciokat a diakok fel6l, gyakran feleslegesnek tartjdk még egy plusz feladat elvégzését az
amugy is tulzsufolt kozépiskolai tanulmanyok, érettségeire, felvételire felkészilés mellett, és ezt a
negativ élményt tovabb erdsitheti egy nem megfelel6en kivalasztott szolgalat. Egy 6nkéntességi
feladat ellatasat a legtobb alkalommal megel6zi komoly gondolkodas, az Onkéntes-jel6lt
motivacioinak, érdeklédésének felmérése, hiszen csak igy valaszthato ki felelésséggel az a teriilet,
amelyet eredményesen tud dolgozni. A fenti tényezSk egyiittesen a kotelezé szolgalat esetén pont
ezzel ellentétesen dolgoznak, igy a didk gyakran taldlja magat egy szamara nem megfeleld, igy akar
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traumatikus élményt is okozé szolgalaton, ami az 6nkéntességhez valé késébbi hozzaallasat is
nagyban befolyasolja.

A kulfoldi példak is jol mutatjak, hogy a felkészités elengedhetetlen a fiataloknal, de ugyancsak
fontos az élmények feldolgozasa, megbeszélése, értékelése, amely lehetSséget biztosit egy
atmenetre, atvezetésre a fiatalok 6nkéntességéhez. Bz a pedagogiai feldolgozas altalaban elmarad,
igy azt a motivalé hatast, amely a tarsadalmi felel¢sségvallalasra nevelne nem tal nagy
hatékonysaggal éri el.

Tovabba a kotelez6 szolgalat hatranyos lehet az egyébként is nehéz, ezért népszertitlen
teriileteken, mint az egészségligyi vagy a szocialis agazat. Ezek a tertletek azok, amelyek leginkabb
igénylik az 6nkénteseket, hogy a tulterhelt és sok esetben alulfizetett dolgozokat kisegitsék, igy
javitsak az ellatas szinvonalat. Ezeken a tertileteken fontos a jo kivalasztas, azaz hogy olyanok
onkénteskedjenek, akiket valoban vonz és érdekel a teriilet. Egy kellemetlen kotelez6 szolgalat itt
kilondsen karos lehet és arthat a teriilet amugy is alacsony értékitéletének, holott egy koriltekinté
és alapos kivalasztassal annak szépségeit is meg lehet ismerni.

A témakoérre vonatkoz6 ajanlas részletes tartalma

A projekt megallapitasai alapjan a Ko6zosségi Szolgalat bevezetése alapvetéen kedvezben
értékelhetd, annak kedvezd tapasztalatai késébbi rendszeres és elhivatott Onkéntes tevékenységre
vezethetnek. Azonban az ismertetett kedvezétlen vélemények, tapasztalatok a folyamat ellen
hatnak. Az Onkéntesség kedvez6 tarsadalmi hatasai, munkaeré-piaci elényei Osszességében a
résztvevék, a civil szervezet, az allam és az oktatasi intézmények egyuttmikodésének iranyaba
hatnak.

Erre figyelemmel a déntéshozdk, valamint a K6z6sségi Szolgalatban részt vevé szervezetek felé
javasoljuk, hogy jogalkotas, illetve kiilonb6z6 programok, palyazatok utjan, vagy akar a
palyavalasztasnal mar emlitett k6z0s tajékoztatod portal utjan a kezdeményezéseket vonjak 6ssze,
az abban részt vevé személyeket és szervezeteket érdemes 6sszekotni az onkéntességben sokszor
évek, évtizedek ota dolgozd szakemberekkel, akik az alabbi moédokon segithetik a fiatalok
bevonasat:
- ismeretterjesztés az iskolakban;
- amar 6nkénteskedd fiatalok bevonasa az ismertterjesztésbe, kortars csoportok 1étrehozasa,
koz6sségépités;
- felhivo jellegli bemutaté programok;
- érzelmi motivalas, olyan programok szervezése, mellyel a sajat kbzosségén belil végezhet
munkat;
- egyszeri Onkéntes ,,probanap”.

Az ismertetett j6 gyakorlatok alapjan latjuk, hogy a hasonld, 6sszevont és hosszu tava programok
segitenek abban, hogy a fiatalokat egyrészt bevonjuk a kilénb6z6 onkéntes programokban,
masrészt fenn is tartsuk érdekl6désiiket. A hasonld programokat Gsszevonva a Kozosségl
Szolgalattal pedig hatékonyan lehet hosszu tavu elkotelez6dést kialakitani.

Ezek a programok arra is alkalmasak lehetnek, hogy a kevésbé népszerti 6nkéntes tertiletekrol
(egészségiigy, szocialis agazat) érdemi informacidatadasra keriljon sor, igy novelve a terilet
presztizsét és vonzerejét. Fontos hangsilyozni az Onkéntesség szerepét a késébbi
munkavallalasban, ami mar sok esetben a leendé munkaadok részérdl is megjelenik elvarasként,
valamint j6 gyakorlati tapasztalatot jelenthet. A szakemberek szerint a hazai 6nkéntesség nagy
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hozadéka lehet a fiatalok szamara a munkatapasztalat szerzése, a csapatban torténé munkavégzés
elsajatitasa, és egyfajta munkaerd-piaci ,,el6szocializacio” vonatkozasaban.

Az allami és civil szektor egylttmikodése ezen a tertileten olyan valtozasokat érhet el, ami a
munkavallalas, elhelyezkedés terén jelentSs gyakorlati haszonnal jarhat, valamint tehermentesitheti
az oktatasi intézményeket ¢és fejleszti a két szektor kozotti kapesolatokat, jelentds
hatékonysagnévekedést érve el.

A Talentum Alapitvany human szolgaltatas-fejlesztése a témakorhoz
kapcsoléd6an

2009-6ta Csongrad megyében rendszeresen miikodik a kistelepiiléseken a szomszédsagi 6nkéntes
program. A program elsédleges célja, hogy a személyes 6nkéntes segitséget erGsitse, szervezze. A
szomszédok, lakok6zosség tagjai szervezett keretek kozott figyeljenek egymasra, ez az odafigyelés,
a segitség nyujtas pozitiv attitGd legyen. A régi falusi élet magaban rejtette az emberek segit6é
magatartasat, ami mara azonban djra tanulandé és szervezés altal megvalosuld tevékenységoé valt.

A szomszédsagi Onkéntesség jellemzéen kisteleptiléseken, falvakban kénnyebben megvaldsithatd
a személyes kotodések miatt, ugyanakkor az egymas el6tti szégyenérzett miatt, a ,,mindenki ismer
mindenkit” élethelyzet miatt pedig nehézséget is jelent. A nagyobb varosban a kertvarosi 6vezetek
és a panel lakotelepek igénylik a szolgaltatast. Azonban itt az elszigeteltség, és a nagyszamu lakossag
miatt nehezebben szervezhet6. Kevésbé vannak olyan kozismert, elfogadott személyek, akik
ismerettel rendelkeznek a lakosokra vonatkozoéan, akik képesek a tertileten az 6nkéntesek munkajat
hatékonyan szervezni. Az igény a lakossag részérdl létezé szitkséglet, a forma kidolgozasa,
finomitasa még tovabbi fejlesztéseket igényel.

A bekapcsolodo szomszédsagi Onkéntesek felkészitett személyek, akik munkajat a koordinator
segiti, idészakosan mentori tamogatast is kapnak munkajuk ellatashoz. A személyek bejarasa a
lakosok hazaba, lakasaba fokozott elévigyazatossagot igényel, ezért a hosszabb és alaposabb
idStartamu felkészités szikséges, amely szlrést és gyakorlati felkészitést is tartalmaz. A végzett
onkéntesek a koordinator altal még eleinte kisérve vannak, tamogatast kapnak. A program tovabbi
fejlesztéseket rejt még magaban, amiben a telepiilések Osszekapcsolasa, valamint az orszagos
halézatosodas is kiemelked$ lehet6ség lehet. A kiképzett koordinatorok, kisteleptilésenként egy
vagy két f6, a Talentum Alapitviny Onkéntes Programjihoz tartoznak, szakmai segitséget,
tovabbképzési lehet6séget az Alapitvanytol kapnak. A projektben 6nkéntes menedzsment képzés
segitette a koordinatorokat, igy a humanszolgaltatas szélesebb kori terjedését.

A szomszédsagi Onkéntes program szorosan kapcsolddik az Alapitvany kozosségfejlesztési
szolgaltatasi tevékenységhez, amelyben képzési alkalmak és szeminariumok valésulnak meg a
témakorre vonatkozoéan. Tovabba a felkészitést kévetéen egyéni coatching és helyi fejlesztési
alkalmakra is sor kertil immar a teriileti adottsigokra fokuszaltan. A kozosségfejlesztés
folyamatosan fejl6dé tertilet, nemzetkozi és nemzeti jogyakorlatok becsatornazasa valésul meg, a
tarsadalom valtozasaira azonnal reagalo fejlesztések tervezése és kivitelezése szitkséges. A korunkra
egyre jellemz6bb elszigetel6dés, elmaganyosodas és az 6regedd tarsadalom, az eléregedd vidék
problémaira is megoldast jelenthet, 1épéstSl 1épésre épitve a helyi k6z6sséget. Ehhez kapcsoloddan
valésult meg a projektben a Ko6zo6sségépités fiatalokkal fiataloknak cimd képzés, amelyben
szakembereket készitettiink fel a fiatalok k6z6sségi életének fellenditésére.

A Talentum Alapitvany szegedi szinten 2011 6ta rendelkezik szinhazi 6nkéntes (Szegedi Nemzeti
Szinhaz) és muzeumi Onkéntes programmal (Moéra Ferenc Muzeum). A programok felépitésének
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¢és mikodtetésének tapasztalatai alapjan, tovabba az 6nkéntesek kozosséggé formalasa altal gyGjtott
tapasztalatok alapjan folyamatosan zajlik a kulturalis 6nkéntes szolgaltatasunk. A tevékenységet
szinesitik a nemzetkozi tapasztalatok, hataron tali magyar szervezetek kulturalis élményei
(alternativ szinhazak (Szabadka), és a magyar szinhazak kultarat erésité 6nkéntes programijai.

Célunk volt feltarni az orszagban 1étez6 kulturalis és muzeumi onkéntes programokat vagy csak
akar kisebb kezdeményezéseket is. A j6vében kulturalis 6nkéntesség program célja, hogy a kisebb
kezdeményezéseket modszertanilag timogassa, illetve segitse azok kapcsolodasat, hal6zatosodasat.

Jelen programok kett6s hatassal birnak, egyrészt a kulturalis misszidjukat az onkéntes segit6k altal
tudjak tovabb adni, mert nélkiilik sokszor nem lenne elég humaneréforrasbeli kapacitasuk a
tevékenységeikre. Masrészt a bevont 6nkéntesek maguk is tapasztalatokat szereznek a mivészeti
terileteken, elkGtelezetté valnak. Szamos nyari program, tabor, fesztival vagy el6adas szervezédik
révidtavon bevont onkéntesek altal, akik a par hetes, vagy egy-két honapos tevékenység alatt a
magyar kultira elkotelezettjeivé is valnak. Ez a tevékenység kilondsen a fiatalok bevonasara,
megszolitasara nagyon alkalmas. Folyamatos fejlesztéseket valosit meg az Alapitvany, hogy ezt a
nagy lehetéséggel birdé programot minél hatékonyabban mutkddtesse, minél tobb tarsadalmi
szerepl6t képes legyen bevonni.

E-6nkéntesség, 4j technikak az 6nkéntesség teriiletén. A Talentum Alapitvany folyamatosan keresi
az 4j tertleteket, innoval, reagal a tarsadalmi helyzetekre. Korunkban az on-line térben mikodés
nem csak a fiatalokra jellemz6, hanem szamos kozépkora munkajanak is alapja. Az 6nkéntesség
létrejohet olyan térben is, ahol nincs személykozi talalkozas, a segitség épp az Internet altal valosul
meg. Jelen teriilet kidolgozasara egyre nagyobb az igény, egyre tObben jelentkeznek (f6ként akik
home-officeban dolgoznak), azzal a céllal, hogy tudasukat, tapasztalatukat 6nkéntesként (Pro Bono
formaban) tovabbadjak. Szamos lehetséges csatorna van a terilet fejlesztésére (PL: webinar
programok, videok, kisfilmek ...). A lehetéségek kidolgozasa folyamatos fejlesztés alatt van.

Az Iskolai K&z6sségi Szolgalat erdsitésének érdekében szoros egytittmikodésen alapuld képzési
szolgaltatasi tevékenységet mukodtet Alapitvanyunk. A kozépiskolak szamara, kidolgozott
modszertannal rendelkeziink. Ellatunk felkészité alkalmak lebonyolitasat, a fiatalok munkajanak
menedzselését, valamint a program zarasahoz tartozo értékeld, visszacsatolo tevékenységeket. A
szolgaltatas két lehetséges modon valdsulhat meg, egyrészt az iskola tanarai szamara, azzal a céllal,
hogy a tanarok képesek legyenek megszervezni folyamatokat, a felkészit/értékelé alkalmat. A
masik valtozatban a szolgaltatas a didkok szamara valosul meg, felkészité alkalom, nyomon kévetd
és lezar6/értékeld alkalmak formdjiban. A szolgaltatdis modszertana gyakotlatorientilt, non-
formalis tanulasi kornyezetben megvaldosuld tevékenység mindkét esetben, a célcsoporthoz
igazitva.

A szakma presztizsének, vallalkozoi készségek novelése
témakor

Szinte minden férumon elhangzik az utébbi években, hogy tobb szakmunkas végzettséggel
rendelkezé fiatalra lenne sziikség, figyelemmel a szakemberhianyra. Nem csak a vallalatok, de a
maganszemélyek is rendszeresen kihivasokba titkéznek olyan egyszeribb munkak kapcsan is, mint
egy csOpOgd csap megjavitasa, egyszerien azért, mert kevés megbizhatd, j6 szakembert talalni a
piacon. Ezen tényezSkre figyelemmel vizsgalta a projekt a szakma tanulasara, elismertségére
vonatkozo véleményeket, és tett javaslatokat.

Ezen tdlmenden megvizsgalta a vallalkozas inditasahoz sziikséges képességek megszerzésére
iranyul6 gyakorlatokat is.
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A kutatas témakor szempontjabol relevans tartalma

A kutatasban foglaltak tébb problémat is felvetettek a szakmatanulassal kapcsolatban. A
valaszadok elsopré tébbsége, 94%-a szerint lényeges kilonbség van a szakmatanulast és a
gimnaziumi, majd fels6foku tanulmanyokat valaszté didkok kozott. A kilonbség okainak
feltérképezése soran azt allapitotta meg a tanulmany, hogy a szakért6k véleménye alapjan
jellemz&en rosszabb szocialis és anyagi helyzetd fiatalok valasztjak a szakmatanulast, illetve olyan,
rosszabb képességt tanuldk, akik mar az altalanos iskolaban is rosszabbul teljesitenck, {gy nem
szereznek elég pontot ahhoz, hogy jobb kézépiskolaba keriiljenek.

A negativ vélemények mellett érdemes megemliteni a pozitiv érveket is, igy a sztl6i hatast: ahol
maguk a szil6k is szakmaval rendelkeznek, és abban dolgoznak, pozitiv képet jelenthet a diakok
szamara. Csaladi vallalkozas esetén pedig mar az elhelyezkedés sem okoz problémat, hiszen biztos
pozici6 varja az iskolat elvégzé diakot. Bz a téma azonban egyértelmiien felveti a kompetenciak és
készségek kérdését, ami kiemelten fontos a sikeres vallalkozéva valashoz.

Tagabb korben, a fentebb emlitett pozitiv és negativ véleményekkel Gsszefiigeésben, rakérdezett a
kutatas a szakmunkasképzés tarsadalmi megitélésére. A legcsekélyebb szamban gondoljak a
szakemberek, hogy a szakképzés és végzettség tarsadalmi megitélése pozitiv, és majdnem felik
ugy, hogy kifejezetten negativ, lenézett, elitélt szerepben van az, aki ezt az utat valasztja.
Ugyanakkor a valaszadok koézel egyharmada lat novekv6é tendenciat a  tarsadalmi
megbecsiiltségben, amit azzal indokolnak, hogy Magyarorszagon és Romaniaban egyarant oriasi
hiany van a szakmunkat igénylé tertileteken a nagymértékd gazdasagi kivandorlas miatt, ezért a jo
szakember munkdja egyre inkabb felértékel6dik, tarsadalmi megbecsiltségik lassan, de
névekvében van. Ezt azonban egyelére nem koveti a fiatalok korében a szakmavalasztas
népszertisége, hiszen évr6l évre egyre kevesebben valasztanak szakkozépiskolai vagy
szakgimnaziumi képzést.

Ennek magyarazata talan azok valaszaiban keresendd, akik azt mondjak, hogy ellentmondasos a
tarsadalmi megftélése a szakképzésnek és a szakmunkas végzettségnek. Vagyis igaz ugyan, hogy a
szakképzett munkaerShianynak készonhetéen felértékel6dott a szakemberek megbecsiltsége, am
maga a szakmunkas képzés szinvonala és népszerisége tovabbra is messze elmarad a gimnaziumi
és fels6foku tanulmanyokétol. A szakképzési teriilet atalakitasanak jelenlegi folyamata biztato lehet
a jové tekintetében, ahol tanulasi eredmény alapu szemléletben folyik az oktatas és a munkaeré-
piaci orientacio.

A kutatas ,,V. Munka vilaga, kilfoldi munkavallalas” cimi fejezetében foglalkozik a vallalkozasi
hajlandésag témakorével is. Az itt olvashaté eredmények figyelemfelkelt6ek, mivel lathato, hogy a
fiatalok korében nagyon sok a bizonytalan, vagy inkabb elkertil6 magatartast folytats. A
vallalkozasi hajlam egy adott orszagban sok mindentdl fiigghet, mint a kiszamithaté gazdasagi
kornyezet, a vallalkozashoz kapcsolédé adminisztracidés szabalyok bonyolultsiga vagy
egyszerisége, az adozas mértéke és a piac altalanos jellemzéi. Ezeket a tényezoket a kutatas alapjan
érdemes megvizsgalni akkor, amikor a vallalkozasi hajlamot kivanja novelni egy projekt.

A témakor szempontjabdl relevans j6 gyakorlatok

A Door Coworking Office (Szeged, HU) egy viszonylag 4j vallalkozas, mely egy kolostor kihasznalatlan
belsé terét alakitotta at k6zos irodava.

Az elsédleges cél az volt, hogy a valtozé munkaerd-piaci igényeket szem el6tt tartva olyan
kozosségi teret/ munkaallomast hozzanak létre, ahol f6ként fiatal vallalkozok/vallalkozasok egyttt
Otletelhetnek, vagy kulon-kulén nyugodt korilmények koézott dolgozhassanak. Ez a megoldas

Oldal: 22 / 41



lehetévé teszi, hogy a kilonb6z6 fazisban 1évé vallalkozasok, kilénbo6z6é tudassal rendelkezd
vallalkozok talalkozzanak, megismerkedjenek, és atadjak egymasnak ismereteiket az adott
szakmatertletrdl, illetve a vallalkozova valasrdl, annak feltételeirSl, nehézségeirdl, lehetSségeirdl,
igy hasznalhato, elsé kézbdl szarmazo, hosszu tavon hasznosithaté tudast lehet szerezni, melynek
értékét, alkalmazhatosagat pont a tapasztalat adja.

A vallalkozas nem csak helyszint, de a munkavégzéshez sziikséges eszkézoket is biztosit laptopok,
nyomtaté fénymasold formajaban. Koézosségl térként jelenik meg a pihendsarok, amely alkalmas
kapcsolatépitésre. Az eddigi tapasztalat alapjan mindenképpen élénkilt a koz6s kulturalis élet,
kozosségek alakulnak és formalddnak, kreativ rendezvényeket hoznak 1étre a résztvevok.

A Mi egy Mdsért Kozhaszni Egyesiilet (Gyula, HU) korabban mas ismertetett Hetedhét Jatékvaros
kivaléan hasznosithaté a vallalkozoi készségek fejlesztése targyaban is. A résztvevd gyerekek
munkat/tevékenységi kor megismerése altal elsé kézbdl szereznek tapasztalatokat, fejlédik a
problémamegold6 készség, a kommunikacids készség, illetve a kompromisszum készség is.
Megismerik az adminisztraciéval kapcsolatos feladatokat, kés6bb nem ismeretlentl allnak majd az
ilyen iranya kotelezettségek el6tt. Tovabba az egyes szakmak megismerése altal pozitivabban
tekintenek az adott teriiletre, amely kedvezéen befolyasolhatja azok elismertségét, népszerisitheti
a kés6bbi palyavalasztas soran.

Az lgazgyongy Alapitviny (Berettyddjfaln, HU) a hatranyos helyzet(, szegregatumokban él6k szamara
nyujt segitséget, amelynek célja munkahelyteremtés és tarsadalmi vallalkozas 1étrehozasa. Az alabbi
harom projektjiik mikodik a j6 gyakorlat keretében:

Szuno: Kézmives termékek el6allitasaval foglalkoznak a kozosség né tagjai. A kozosségben
felnévekvé gyermekek rajzait hasznaljak kilénb6z6 kézmives munkakhoz (taskak, tolltartok, kis
dobozok, kilonbozé textiltermékek, jegyzettombok laptoptaskak stb.). Az asszonyokat
megtanitottak varrégépet kezelni, himezni, s ezen termékeket webshopon keresztil tudjuk
értékesiteni.

Amari: Korilbelil 1 hektar nagysagt telken folyik a zo6ldség— és gyogynovénytermesztés. A
vidéken megterem a csipkebogy6 és kokény, melyek béséges alapot biztositanak a hazi lekvarok
elkészitéséhez.

Brikett: Ezt a fejlesztés segiti a nehéz anyagi helyzetben ¢l6 csaladok 6nfenntartasat, és biztositja a
ttizel6anyagot a hidegebb idGszakokra. A kéz6sségben €16 férfiak biobrikettet, azaz kornyezetbarat
tiizel6anyagot allitanak el6 mezégazdasagi — és faipari hulladékbol egy kézi prés segitségével, igy
fedezve a tiizel6anyag sziikségeltet.

A szakemberek utmutatiasa altal ezen projektekben kozvetlentl talalkoznak szakmakkal,
megismerik annak értékeit, az értékesitési csatornakat, melyet kés6bb a munkaerépiacon, vagy egy
vallalkozas inditasa soran is hasznositani tudnak.

A program er6forrasigénye magas, mivel a kilonbozé tevékenységekhez sziikséges anyagokat,
munkaeszkozket be kell szerezni, valamilyen formaban biztositani kell.

A gyakorlat hatasara nem csak a szocialis készségek fejlédtek a csoporton beltl, de javult a
munkamoral, a dontéshozatali kompetenciak erésodtek a résztvevéknél, amelyeknek hossza tavay,
munkaerépiaci hatasai is vannak.

A Szent Gellért Alapitvany (Szentegyhdaza, RO) kifejezetten a fogyatékkal €16, sérilt embereknek nyujt
segitséget érangyal Programjaval, valamint a ,,Sériilten is meg tudom csinalni” képzésén keresztil.
Ez utébbi lehetség a sérillt személyek szamara nyujt lehetSséget kétkezi munka megtanulasara,
végzésére. A képzések idétartama Gsszesen 4 honap. A képzések csoportokban, a képességeknek
megfeleléen zajlanak 6t kilonb6z6 témaban: varrds, nemezelés, keramiazas, gyertyadntés,
photoshop-képzés (bogre-/polonyomtatas), kommunikacié. A résztvevéket képességeiknek és
érdekeltségi kortiknek megfeleléen soroltuk be a killonb6z6 képzésekre. Ezek a képzések a
kornyéken az egyetlen lehet&séglik a mesterség-tanulasra.
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A képzés eredményeként a résztvevOknek lehetéségik van munkat vallalni, kapcsol6édo
kompetenciaik fejlédnek, amelynek hosszu tavia pozitiv hatasai vannak a k6zosségre nézve is, mivel
csokkennek a sériltek ellatasahoz kapcsoldédo feladatok.

A témakor szempontjabdl relevans workshopok megallapitasai

A 20719. jinius 12-13-dn megrendezésre keriilt workshopon elsésorban a tudasatadasrol volt szo:
milyen modszerek, gyakorlatok mentén érdemes atadni a fiatalok szamara a vallalkozashoz
szitkséges ismereteket. Az el6adok mar eredményesen mikoédsd gyakorlati példakat ismertettek,
melyet a résztvevék sajat munkajuk soran alkalmazni tudnak, ilyen a gyakorlatorientalt képzés,
mentori rendszer kialakitasa vagy nemzetk6zi versenyeken valé részvétel. A startupok elinditasa,
mukdédtetése, ehhez kapcsolatos kihivasok is el6térbe kertiltek az alkalom soran, ahol konkrét
gyakorlati ismeretek is elhangzottak az 6tletek validalasa, a célcsoport meghatarozasa targyaban. A
pénzigyi témakorokben, a finanszirozas kérdéseiben komoly szakmai parbeszéd alakult ki.

A témakor szempontjabdl relevans tanulmanyutak tapasztalatai

A 2019. oktiber 15-17-¢ k6zott megtartott tanulmanyuton a résztvevék Csongrad megyei
vallalkozasokat ismertek meg, valamint vallalkozok el6adasait hallgathattak meg. A helyszinen tett
latogatasok soran a résztvevok tajékozodhattak, kérdéseket tehettek fel a vallalkozasi rendszer
magyarorszagi mikodésérdl, a mindennapi kihivasokrol, az tizleti és marketing terv fontossagarol,
a belsé és kilsé kommunikaciérdl, a pénziigyi ismeretek elsajatitasanak fontossagarél. A
mezo6gazdasaggal foglalkozok ezt tovabb arnyaltak az adott szakteriilethez kapcsolédo tébblet
informacidkkal. A fiatal vallalkozok el6adasan pedig a jelenlegi palyazati rendszerrdl, valamint a
vallalkozasi oktatasi programokrodl szerezhettek naprakész informaciokat a résztvevok. Ezek a
foglalkozasok minden esetben gazdagitottak, arnyaltak a résztvevok tudasat, hasznosithatod
Otleteket, tudast szerezhettek, és ezaltal tajékozottabban vaghatnak neki sajat Otleteik
megvaldsitasanak.

Problémafelvetések a projekt alapjan

A szakmatanulassal kapcsolatban az egyik legnagyobb probléma az, hogy a szakma presztizse
alacsony. Tekintettel az utdbbi évtizedben hazankban bekovetkezett tarsadalmi és gazdasagi
valtozasokra, a kétkezi munka jelentésége jelentésen csokkent a munkaerépiacon. A felséfokd
oktatasban bekovetkezett jelentSs hallgatészam-emelkedés, az ehhez kapcsolédd  tarsadalmi
statusz-emelkedésre vonatkozé varakozasok mind azt indikaltak, hogy a fiatalok a diploma
megszerzésére koncentraljanak. Igy az értelmiségi palyahoz kapcsolédo egyébként is magasabb
tarsadalmi értékitélet szélesebb csoportokra kerilt kiterjesztésre, a tobbiek hatranyara. A
kilonbo6z6 tarsadalmi osztalyok kozotti életmddban, vagyonban bekovetkezett valtozasok pedig
egyfajta szakadékot képeztek a jobb és a hatranyos kértlmények kozott €16 tarsadalmi csoportok
kozott. Ez maga utan a szakmakhoz, azok megszerzéséhez kapcsolodo értékitélet csokkenését.

A fentiek kovetkezménye az is, hogy éltaliban a _gyengébb képességii és/vagy hatranyos
anyagi helyzetii diakok valasztjak a szakma megszerzését. Szamukra sok esetben nem all fent a
lehet6ség a diploma megszerzésére, felsé6foku tanulmanyok folytatasara, mivel nem rendelkeznek
a szitkséges iskolai eredményekkel, vagy a csaladjuk nem engedheti meg a késébbiekben, hogy a
fels6foku tanitvanyokat finanszirozza a fiatal szamara. A fels6oktatas finanszirozasanak atalakitasa
is hatranyos kévetkezményekkel jar, mivel bizonyos tertileteken az Osztondijas finanszirozas
gyakorlatilag megszint, a szocialis tamogatas pedig olyan kismértékd, hogy lényegében esélye sincs
a fiatalnak a tandfj megfizetésére vagy bizonyos szakokra valé bekertlésre, kiilonosen a vidéki
egyetemeken, ahol a hatranyos helyzetd fiatalok nagyobb aranyban élnek.
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A fenti tényezokkel 6sszefiigg az szakképesités megszerzéséhez kapcsolédo oktatds minésége. A
szakmunkas képzés szinvonala elmarad a gimnaziumi tanulmanyoktdl, az ott megszerzett
ismeretek nem biztositanak megfelelé hatteret a munkaerépiaci érvényesiiléshez. Elmarad az
ismeretatadas a vallalkozasi képességek kapcsan is, a fiatalok gyakran botladoznak a vallalkozéva
valashoz sziikséges adminisztrativ és jogi el6irasok erdejében.

Komoly problémat jelent az elvandorlas is. A megbecsiilt szakemberek legnagyobb része a k6zos
piac megnyitasat kévetéen jellemz6en Nyugat- Eurépaba vandorolt, ami itthon jelentés hianyra
vezetett az érintett szakterileteket illetGen.

Szintén problémat jelent az alacsony vallalkozasi hajlandésag. A kutatas kimutatta, hogy a
magyarorszagi fiatalok bizonytalanabbak, kevésbé hajlamosak sajat cég inditasaba fogni. Ezek okai
sokrétlick lehetnek, ugyanakkor ki kell emelni, hogy egy adott orsziag gazdasagi struktirajaban
fontosak az ilyen kisebb, akar csaladi vallalkozasok. Tarsadalmi hasznossaguk abbdl ered, hogy
ezek a cégek bar altaldban nem sok munkavallalot foglalkoztatnak, de azaltal, hogy a vallalkozé
sajat magat foglalkoztatja, terméket allit elé vagy szolgaltatast nyudjt, nagymértékben segit
fenntartani az érintett allam muikodését, kozvetett és kozvetlen adofizetés, a nemzeti Ossztermék
novelése altal.

A témakoérre vonatkoz6é ajanlas részletes tartalma

A fenti eredmények alapjan keriilt megfogalmazasra az a javaslat, ami a szakmunkastanulok és a
palyakezd6 szakmunkasok kompetenciafejlesztésére, vallalkozoi képességeinek fejlesztésére
iranyul. A valaszokbdl egyértelmten kidertlt, hogy sziikséges ezen a terileten az Gsszefogas,
egyrészt a tényleges készségtejlesztés miatt, masrészt azon vallalkozasi készségek fejlesztése miatt,
amire a tanuloknak ténylegesen sziiksége van. Figyelemmel arra, hogy az iskolarendszert
képzésekben ezek a témakorok jelenleg nem szerepelnek, igy a kiilsé szereplok, civil szervezetek,
szakért6k bevonasa elsédleges és sziikséges. igy biztosithatd az a tudis, ami a sikeres munkavallalas
és az 6nallé munkavégzés feltétele, ugyanakkor ezaltal tehermentesitésre kertilnek az iskolak. Ezen
fejlesztésekkel allaspontunk szerint névelheté a szakma presztizse, hiszen kompetensebb fiatal
szakmunkasok léphetnek be a munkaerépiacra. Ezt a fejlesztést mar altalanos iskolaban kell
inditani a szakmavalasztas el6tt, igy a palyaorientaciéval is szoros kapcsolatban van.
Jogyakorlatként olyan szil6k bevondsa javasolt, akik egy szakmaterileten sikeres vallalkozok,
csaladi vallalkozast folytatnak, elkételezettek a munkajuk iranyaba.

A workshopok, tanulmanyutak és j6 gyakorlatok alapjan egyértelmten megallapithatd, hogy a
feltart problémakat koézosségl tanulas, a kozosségi kapcesolatok, tudasatadas utjan jelentésen
csokkenteni, akar kikiiszobolni is lehetséges. A mar tapasztalatokkal rendelkez6 vallalkozokkal valo
k6z6s munka, el6életiiknek, eddigi eredményeiknek megismerése egyrészt j6 példaval jarhat elol a
fiatalok szamara, masrészt olyan tudasbazis johet létre, amit barki, a munkaerépiacra éppen kilép6
személy hasznosithat.

Ezért az alabbiakat javasoljuk a déntéshozdk szamara:
- tamogassa olyan rendezvények, workshopok szervezését, megtartasat, amelyek a fiatalok
szamara a korabbi tapasztalatok atadasat teszi lehet6vé;
- vegyen részt a k6z0s munkat lehet6vé tevs, un. coworking terek népszertsitésében;
- tegye lehet6vé a témaval foglalkozé civil szervezetek szamara, hogy a kapcsolodo
programok szervezésébe akar palyazatok utjan, akar mas médon bekapcesolédjanak a
tudasatadasba.
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Javasoljuk, hogy tegyék lehet6vé a civil szervezetek bekapcsolédasat az allami munkaerdpiaci
szereplSkaltal megtartott rendezvényeken, el6adasokon. Ezeken az alkalmakon nagy szamd,
allaskeresd, fiatal munkavallal6 vesz részt, igy fontos informaciok atadasara, kapcsolatok épitésére
lenne lehetSség, melyet a fiatalok késébbi életiikben eredményesen hasznositani tudnanak. A
hasonl6é projektek valtoztathatnak a vallalkozasi hajlandésagon is, novelhetik azt, hiszen egy
magabiztos tudassal rendelkezé fiatal konnyebben indit sajat vallalkozast, mint hogy alkalmazott
legyen, kuléndsen, ha kell kreativitassal is rendelkezik.

Fontos lenne tovabba a diakok korében is népszertisiteni a szakképzési lehetSségeket, tajékoztatast
nydjtani a rendelkezésre all6 lehet&ségekrdl, esetleges vallalkozas kezdéséhez kapcsolodo
adminisztrativ és egyéb el6irasokrol. Ebben a korben is lehet&séget kell biztositani arra, hogy az
allami munkaerdpiaci szerepl6k és a civil szervezetek kozott érdemi parbeszéd és
egylttmikodés alakuljon, figyelemmel arra, hogy ezzel a kozigazgatisi szervezet jelentSsen
tehermentesithet6 lenne. Ko6zo6s rendezvényeken, workshopokon ezeket az informacidkat
hatékonyan at lehetne adni.

A Talentum Alapitvany human szolgaltatas-fejlesztése a témakorhoz
kapcsolédoan

A szakmakhoz és a vallalkozasok inditisahoz nemcsak szakismeretekre, hanem szamos soft és
transzverzalis skillre van sziikség, amelyek fejlesztése az iskolai keretek kézott csak kis mértékben
valésul meg a frontalis oktatasi modszerek nagyaranya alkalmazasa mellett.

A nemformalis és informalis tanulasi alkalmak lehet6séget biztositanak a fiataloknak a hianyzé
tovabbi készségeket és a munkaerd-piacon igényelt skill-eket is fejlesszék. Ehhez az 6nkéntesség,
mint az informalis tanulds szintere kitiné alkalmat biztosit. Ezek alapjan a munkaeré-piaci
relevancia csak akkor érvényesiil, ha az 6nkéntesség soran szerzett készségeket 6ssze lehet gytjtent,
tudatositani, dokumentalni és validalni.

Az Alapitvany lépéseket tesz annak érdekében, hogy az dnkéntesség validacidja vagy legalabbis
annak elsé lépései, mint pl. Onkéntes portfolio, skills audit vagy minimalisan az 6nkéntes
tevékenységrol kiadott, tanulasi eredményeket is tartalmazé igazolas, a munkaeré-piacon elismert
legyen, maguk az 6nkéntesek is tudatositsak azokat a készségeket és kompetencidkat, amelyek
segitik az egészséges onértékelés kialakitasat.

Kiemelten kezeljik és tamogatjuk a szakmak napja tipusu rendezvényeket, amelyet akar iskolai
korékben, tanodakban, vagy telepiilési szinten is lehet tartani. Ezeken a borzéken nem az iskoldk
mutatkoznak be, hanem maguk a szakmat muvel6 cégek, emberek, vallalkozasok. A munkaerépiac
és a fiatalok vilaga ezeken ez eseményeken kozelebb keriil egymashoz, az Alapitvany szakemberek
vagy a szakmat tanul6 diakok ajanlasaban mikédik kozre.

Az utébbi években alakult ki a gyakorlata annak, hogy intergeneracios egyiittmikoédésbe vonjuk
be a szakképzé iskolaban tanuldkat, igy idsotthonokba latogatnak el fodrasz és kozmetikus
tanuldk, szakacs és cukrisz palyara készils didkok, akik a bentlaké idéseknek/idésekkel f6znek,
hajukat szépitik, keztiket apoljak. Ezen programmal egyrészt a nem érettségit adé intézményekben
tanul6 fiatalok 6nkéntességét fejlesztjik, masrészt a szakma presztizsét erdsitjik a tanulékban, az
intézményekben és a helyi tarsadalomban.
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Szakmai kapcsolatok fejlesztése témakor

A kilonb6z6é szakmak és szakemberek kozotti kapcsolatok fejlesztése a tudasatadas, a
tapasztalatok megosztasanak fontossaga nem lehet kétséges. A kilonb6z6 férumokon,
konferencidkon elhangz6 informacidk, valamint az ezeken kialakulé formalis és informalis
kapcsolatrendszer hasznositasa a fiatalokkal kapcsolatos munkak nagy nyeresége lehet. A projekt
ebben 6nmagaban mar abban is hasznosat nyujtott, hogy olyan workshopok, tanulmanyutak
szervezédtek, amik enélkil nem johettek volna létre. A tudasatadas mar ezeken keresztiil
megtortént, de érdemes levonni ennek tanulsagait is.

A kutatas témakor szempontjabol relevans tartalma

Lényegesek azon koz6sségi programok, események, ahol a kiilonb6z6 orszagban és killonb6z6, de
kapcsolodo teriileteken dolgozo szakemberek és tanul6 didkok kapcesolatot épithetnek egymassal.
A kutatas részben vizsgalta ezen szempontokat a ,,.Szakemberek kulfoldi tapasztalatszerzése”
fejezetben.

A magyar valaszadok 43 szazaléka nyilatkozott gy, hogy mar részt vettek kilfoldi szakmai
tevékenységben, és 36 szazaléka pedig ugy, hogy nem. 20 szazalékuk nyilatkozott tgy, hogy tervezi
béviteni szakmai tudasat a j6vében. A tavolmaradok 76% nyilatkozott ugy, hogy azért nem vett
részt hasonlé programon, mert nem volt ra lehet6sége, tehat érdekli a tapasztalatszerzés és azt
szitkségesnek és hasznosnak is tartja a munkaja szempontjabol.

A kutatasban részt vevé szakemberek nyilatkoztak arrdl is, mennyire érezték hasznosnak az ott
szerzett tapasztalatot. Egyontetlen pozitivként értékelték az ilyen jellegt élményeket, kivétel nélkiil
ugy nyilatkoztak, hogy hasznos és hasznalhaté tudast kaptak, igy kapcsolatokat épitettek,
kommunikaciés, tandcsadasi, kozosségfejlesztési tapasztalatokat —szereztek, erésodtek a
modszertani alapokban, non formalis médszereket is megismertek. Hossza tavu elényként ezeket
az ismereteket késébb a munkajuk soran is hasznositani tudtak.

A témakor szempontjabdl relevans jo gyakorlatok

Ugy tapasztalhat6, hogy az énkéntességi projektek kilénosen kedveznek a tudasitadasnak, a
szakemberek kozotti egyiuttmtkodésnek. A Caritas Subotica (Szabadka, SRB) mar korabban
ismertetett Plébaniai Caritas csoportok fejlesztésére iranyuld projektje komoly koordinaciét igényel
a szervezet, az oktatasi intézmények és a plébanidk kozott. A veluk valé kapesolatépités, a tudas
megosztasa fontos része annak, hogy a fiatalokat is megfelelen aktivalni lehessen a kilénb6zé
programokban.

A projekt eredményeként mas orszaghol érkeztek szervezetek (Romaniai Gorogkatolikus Egyhaz
Caritas), hogy tajékozodjanak, megnézzEk, milyen modszerekkel sikertl az 6nkéntességbe vald
bekapcsolodas. Tehat fontos az is, hogy a tevékenységet végz6 szervezetek nyitottak legyenek a
megszerzett tudas masok részére torténd atadasara.

A Gyulafebérvari Egybdzmegve Csalddpasztordcids Iroddja (Marosvasarhely, RO) a Boldogabb
csaladokért iskolai programban részt vevé Onkéntesek szamara az alapképzés mellett évente egy
vagy tobb tapasztalatcserét szervez. Ezen tdlmenden kiilféldi partner- és képzbszervezetekkel is
rendszeres kapcsolatot apolnak, akik Gj médszertani, képzési segédanyagokat biztositanak a projekt
folyamatos fejlesztése érdekében.

Az Aradat Egyesiilet (Csikszereda, RO) programja keretében részt vevé onkéntesek, diszpéceserek
részére folyamatos képzéseket, konferencian val6 részvételt biztositanak. Rendszeresen cserélnek
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informacidkat mas lelkisegély szolgalatokkal is, amit a végzett tevékenység specialis, érzékeny
jellege is indokol.

A Pro Educatione Egyesiilet (Csiksomlys, RO) SMART online projektje mar eleve nemzetkozi
egylttmikodés keretében valosult meg: az FErasmus+ és az BEurdpai Bizottsag timogatasaban
1étrejott online felilet egy projektkonzorcium munkaja alapjan sziilethetett meg, amelyben 4 orszag
(Németorszag, Skécia, Ciprus, Romania) szakemberei dolgoztak egyiitt. Igy mar a legelsé
alkalomtol kezdve sziikséges és biztositott volt a tudasatadas a kilonb6zé nemzet résztvevéi
részérdl, akik igy a sajat tapasztalataikat bele tudtdk épiteni a munkaba, ezzel adott esetben jo
Otleteket adva mas szervezetek szamara. A szikséges képzéseken megosztottak a keletkezett
tapasztalatokat, a modszertan targyaban érintkeztek a felek. Az egyesilet a jov6ben
tanintézményeket, iskolakat pedagdgusszervezeteket, és mintegy 50 vallalkozo6t be kivan vonni a
kés6ébbi mikodtetés soran.

A Gyulafehérvdri Caritas (Marosvdsdrbely, RO) a ,, Tégy tébbet!” — Young Caritas mozgalom projektje
szintén nemzetkdzi egyuttmikodés keretében valdsult meg. A szervezet egy linzi tanulmanyaton
latogatta meg a helyi Caritast és az ott szerzett ismereteket kezdték el adaptalni Erdélyben, melybdél
kinétt maga a program. A programgazda osztrak szervezet a tevékenység elinditasanak kezdeti
szakaszaban segitette az erdélyi szervezetet. Ebbdl is kitnik, hogy a nemzetkozi tapasztalatszerzés
milyen el6remutat6 valtozasokat idézhet elé.

A témakor szempontjabdl relevans workshopok megallapitasai

A projekt soran megtartott valamennyi workshop, figyelemmel arra, hogy azon az
ifjasagpolitikaban érdekelt szakemberek és partnerek vettek részt, alkalmas volt arra, hogy a
szakmai kapcsolatok fejlédjenck altala. Ebben a pontban azokat az eseményeket emeljiik ki, melyek
specifikusan a szakmai kapcsolatépitést helyezték el6térbe.

A 2018. mdrcius 1-2., valamint a 2018. oktober 11-12. napjan megtartott alkalom kifejezetten a j6
gyakorlatok ismertetésére terjedt ki. Az eseményen hazai és hatiaron tuli (erdélyi és vajdasagi)
partnerszervezetek egyarant részt vettek, igy széles korbdl kertlt sor meritésre. A felmertld témak
els6sorban az ifjusagfejlesztés témakorét érintették, de sz6 volt a halézatokrdl, a civil és az allami
szektor egytttmikodésérdl.

A 2018. marcus 20-21. kozotti workshop abban a tekintetben kiemelkedd, hogy azon az allami
szervezetek (Csongrad Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztalya), az illetékes szakmai
kamara (Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara), valamint az illetékes hivatal (Nemzeti
Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal) szakértdi is részt vettek. Mivel a workshop targya a
palyaorientacié volt, mindenképpen eredményesnek bizonyult, hogy a témaban érintett civil
szervezetek kozvetlendl az allami szektor szakembereivel talalkozhattak. A feltett kérdésekben, a
targyalt témakorokben felmerilt problémakat igy akar kozvetlenil a dontéshozok szamara lehet
tovabbitani, a kialakul6 kapcsolatokon keresztil pedig a civil szektor kdzvetlentl is tud fordulni az
illetékesekhez, hatast tud gyakorolni a szabalyozasi folyamatokra.

Hasonloak emelhetéek ki a 2079. szeptember 18-19-¢ kéz6tt megrendezett workshop kapcesan is,
ahol ismét lehetSség volt az allami szektor szakembereivel beszélni a palyaorientaciot érintd
kérdésekben. Az el6adast kovetdé gyakorlati részben az elhangzottakra tehettek javaslatot a
résztvevok, igy kozvetlentl is hatast gyakorolva bizonyos fejlesztésekre.

A 2019. februdr 20-21-én megtartott workshop a téma és a résztvevok kozOs metszete miatt
emelend6 ki. Az éallami és az allami oktatasi szektor résztvevd, iskolak, gimnaziumok tanara,
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valamint az Onkéntességben érintett civil szervezetek képviselSi tudtak eszmét és tudast cserélni a
koz6sségi szolgalat targyaban. Ez kilonosen jelen szakmai ajanlas korabbi részében, a ,,K6z6sségi
szolgalat, onkéntesség témakor” fejezetben leirtak miatt lényeges, hiszen lehet6vé teszi azt a
tudastranszfert, ami talan leginkabb lényeges az iskolak altal szervezett kozosségi szolgalat
gordiilékeny mikodése érdekében.

A témakor szempontjabdl relevans tanulmanyutak tapasztalatai

Amit a workshopok kapcsan megallapitott a projekt, az a tanulmanyutakra is iranyadé. Alapvetéen
valamennyi tanulmanyut alkalmas volt a kapcsolatépitésre, hiszen sok esetben 1j gyakorlatokat és
szakembereket ismerhettek meg a résztvevok. A témakor szempontjabdl néhany alkalom
kiilonosen jelentésnek bizonyult, melyeket kiilon kiemelnénk.

A 2019. jiinins 24-26. k6z6tti tanulmanyaton a roma népesség integralasaban érdekelt szakemberek
tekinthettek meg olyan programokat, amik a szegregacidoban jobban érintett észak-kelet, illetve
kelet-magyarorszagi teriileteken mikoédnek. Az itt dolgozé szakemberek féleg a fiatalok bevonasat
célz6, oktatasi lehetGségeiket javitd megoldasokat mutattak be, ami a z6mmel oktatasban, illetve
kollégiumi nevelésben foglalkozé szakemberek szamara killonosen elényds volt. A latogatasok
megalapoztak a tanodakban dolgozo és a résztvevok kozotti szakmai kapesolatokat.

A 2019. jilins 9-11. kozotti tanulmanyut kiemelkedé abban a tekintetben, hogy azon muzeumi
szakemberek tekintettek meg ktlénb6z6 muzeumi k6z6sségépits és kbzosségfejleszté programot.
A széleskoriien atadott mizeumpedagogiai ismeretek lehet6vé tették a résztvevok szamara, hogy
sajat meglévé projektjeiket végiggondoljak, azokkal kapcsolatban kérdéseket tegyenek fel,
informacioét cseréljenek, igy sajat munkdjukban is fejlédést érhessenck el. A kapcsolatok épitése
pedig a jov6ben Gjabb tudasmegosztast eredményezhet.

Problémafelvetések a projekt alapjan

A projekt eredményei alapjan gy tinik, Magyarorszagon kevés atfogd program van a kil6nb6z6
szektorok, az oktatds, 6nkéntesség, az ifjusagpolitika mas-mas kilonb6z6 szereplSi kézott. A
résztvevé szakemberek tapasztalatai azt mutatjak, hogy amikor egy-egy projekt, palyazat indokolja,
sor kertl kifejezetten tapasztalatszerzésre, tudasatadasra iranyul6 esemény szervezésére, ezen kiviil
kevesebb alkalommal. Ha csak a civil szektort vizsgaljuk, ott vannak kifejezetten erre iranyuld
kezdeményezések, ahol a szerepl6k az anyagi lehetGségtdl fiiggben igyekeznek kialakitani
kapcsolatokat, tudast szerezni. Ugyanakkor az anyagi lehet6ségek hianya gyakran akadalyat képezi
annak, hogy jol mikodoé gyakorlatokat megismerjenek, ha nem tudjak azokat forrashiany miatt
személyesen megtekinteni.

Lényeges nehézséget okoz az is, hogy az allami szektorral, dontéshozokkal, a kozigazgatas
szerepl6ivel a kapcsolattartas esetleges, nincsenek allandé kapcsolatok, események, ahol a felek
talalkozhatnak egymassal. A civil szektor sok teriileten kifejezetten az elsé vonalban dolgozik (mint
a hatranyos helyzetl tarsadalmi csoportok esetén), tapasztalataik, gyakorlataik, javaslataik
kifejezetten hasznosak lehetnének a szabalyozas kialakitasa soran. Ennek ellenére ugy tdnik,
Otleteik, eléterjesztéseik sokszor nem jutnak el a megfelelé kormanyzati egységekhez. Az allando
kapcsolatok, rendszeres egyeztetések kialakitasa kifejezetten hasznos lenne, mivel ezen javaslatok
vizsgalata lényegesen javithatnd az adott tertilet muikoédését. Ehhez azonban miakods, él6,
személyszintd kapcsolatok erésitésére, taimogatasara van sziikség.

A jelenlegi kormanyzat kifejezett célja a hataron tali kapcsolatok erdsitése, a hataron tali
magyarsag timogatasa, ennek eredménye azonban nem szembeting a tudasatadas esetén. Ahogyan
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az a kutatasbol is kiderilt, sok szakember szeretne részt venni nemzetkézi, igy akar hataron tuli
konferenciakon, eseményeken, azonban erre nincs moédja. Természetesen vannak kifejezetten erés
kapcsolatok, amik azonban gyakran a munkatarsak személyes kapcsolatain vagy régre visszanyuld
egyuttmikodésen alapulnak, nem azon, hogy a felek tudastranszfer kapcsan talalkoztak volna.
Sziikség lenne az 4j kapcsolatokra ahhoz hasonl6éan, amit az atfogd programok hianya kapcsan
kifejtettiink.

A témakorre vonatkozoé ajanlas részletes tartalma

A projekt eredményei kapcsan egyértelmien megerdsitést nyert az az eléfeltevés, hogy a szakmai
kapcsolatok  kiemelkedé fontossaguiak a fiatalokkal kapcsolatos barmilyen koézosségi
tevékenységben (de éppen ugy elmondhatjuk ezt barmelyik mas témakorrdl is). A bemutatott j6
gyakorlatok pontosan igazoljak, hogy a nemzetkozi kapcesolatok, az 4j tapasztalatok megszerzése
mennyire hasznos és j6 Gjdonsagokat eredményez az ifjusag nevelése, tamogatasa korében.

Erre figyelemmel javasoljuk a doéntéshozoék, de barmely, az ifjasagpolitikiban érdekelt
kézigazgatasi, allami szervezet szamara, hogy timogassa az elérhet$ eszkozokkel, palyazatok,
k6z6s programok altal a téma kapcsan szerzett tudas, tapasztalat eredményes atadasat. Ezek a
programok nem csak a civil szektorban, de az oktatasban, allamigazgatiasban is sziikségesek
lennének, hiszen ekkor maguk a jogszabalyok alkalmazdi, a gyerekek nevelésében leginkabb érintett
személyek szerezhetnék meg a korszerd, sziikséges ismereteket.

A témakapcsan javasoljuk konferenciak, rendezvények szervezését az ifjusagpolitika, oktatas,
nevelés targyaban, ami az oktatéi-nevel6i munkat végzé szakemberek, az allamigazgatas és a civil
szektor részvételét egyarant biztositja egy adott téma koré csoportositva.

Jelen projekt altal alkalmazott mddszerek (workshop, tanulmanyut) kiemelkedéen alkalmasak az
ifjasagpolitikaban érdekelt felek, ifjusagi szakemberek egyluttmikodésének erdsitésére, azaz
szitkségesek a tovabbi erdsité és feltard projektek.

Ezen tdlmenden a déntéshozdék szamara javasoljuk azt is, hogy a jogszabalyalkotas folyamataban
a jelenleginél nagyobb hangsullyal essenek latba a témakor szakértéinek allaspontjai, a relevans
projektekben foglalt allasfoglalasok, ajanlasok; a szakembereknek t6bb alkalommal legyen
lehet6sége arra, hogy a vonatkozé bizottsagi iiléseken, a jogalkotasi folyamat mas eseményein
véleménytk megjelenjen kozvetlen formaban is a dontéshozok szamara. A projekt eredményei
egyértelmden igazoljak, hogy ebben a formaban hatékonyabban érvényestlnek azok az
informaciok, j6 gyakorlatok, melyeket a szakemberek munkéjuk alatt megszereztek és alkalmaznak.

A Talentum Alapitvany human szolgaltatas-fejlesztése a témakorhoz
kapcsolédoan

Az Alapitvany rendszeresen szervez férumokat, szeminariumokat, képzési alkalmakat killonb6z6
tarsadalmi szerepl6k szamara, igy ifjusagi szakemberek szamara is, killonb6z6 tematikdk mentén.
Jelen projekt elvarasanak hatasara Alapitvanyunk erésitette, specializalta a workshop moédszerét,
ami meglep&en nagy hatékonysagot mutatott. Nem csak Alapitvanyunk, hanem a résztvevok is
megfogalmaztak azt az igénylket, hogy szikséges egy—egy tematika mentén kulon-kilon
tarsadalmi szereplSket, allami, onkormanyzati, intézményi és civil tertletrdl megszolitani. A
workshopok tematikaja az {gy megvalosult program hatasara szamos aspektusbdl kertl
megvilagitasra, nem egyoldalt, eltdlzott fokusza vélemények jelennek meg, erésodik a
résztvevékben a nyitottsag, egymas meghallgatasanak képessége, és 4j egyiittmikodések alakulnak
ki. A szektorkdzi workshopok kétnapos felépitése épp elegendd arra, hogy mind modszertanaban,
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mind a bemutatkozo szereplSk elég szinessé tegyék, ugyanakkor ne is legyen tdl széttagolt a
program. A moderator bevonasa segiti a kiilonb6z6 szereplék véleményének 6sszehangolasat, az
esetleges nézetkiilonbségek j6 kommunikalhat6sagat.

Jelen projekt fenntartasi id6szakara vonatkozoan is rendelkeziink Gjabb workshop megvalositas
tervével. A résztvevok igényeit folyamatosan felmértik, és ennek eredményeképpen a legnagyobb
igény a fiatalok megértésére és megszolitasara vonatkozik, azaz a ,fiatalok és az on-line tér”
kérdéskore. Erre a témara kétnapos workshopot kivanunk szervezni (varhat6é idépontja 2020.
aprilisban) A program célja, hogy az ifjasagi szakemberek minél kézelebb keriiljenek az on-line tér
valésaghoz, ne egy sziikséges rossz helyet lassanak benne, amitél minél jobban el kell tavolitani a
fiatalokat. Emellett célunk, hogy az on-line eszkézoket tanuljadk meg hasznalni az ifjasaggal
foglalkozo6 szakemberek is (legyenek youtuberek, blogoljanak, vlogoljanak olyan értékekrél, amit a
fiatalokhoz szeretnének eljuttatni).

Csaladi és tarsas tudas fejlesztése témakor

A személykozi kapcesolatok nagyon fontosak minden korosztaly szamara. A fiatalok esetében ezek
kilonosen lényegesek, hiszen a szocializaci6 révén hosszu tavra, talan egész életre meghatarozzak
a gondolkodasukat. Kiemelten igaz ez a koz6sségekre, ahol tomegesen fordulnak el interakciok,
aminek kovetkeztében komplett kapcsolatrendszerek johetnek 1étre, amelyek egyiittesen sokkal
hatékonyabban képesek a fiatalok szemléletét formalni, mint egy-egy személyes kapcsolat.

Az ifjasagi k6zosségeknek a szakértk elsésorban a tarsadalmi beilleszkedésben tulajdonitanak
nagy szerepet. A k6zosségi tereknek épp azt a funkcidjat értékelik a legtobbre, hogy lehetéséget
biztositanak a szocializacié kibontakoztatasara. Ugy latjak, hogy kézosségi teret elsGsorban az
alapjan valasztanak a fiatalok, hogy lehet6séget biztositson, hogy a barataikkal egyiitt lehessenek.

A kutatas témakor szempontjabdl relevans tartalma

A kutatas egy teljes fejezetet szan a témakorre, mely ,,V. Kapcsolatok, kézosségek” cim alatt
talalhaté.

A részt vevé szakemberek meglatasa szerint a k6zosségek elsGsorban az egyéni érvényesiiléshez és
a koz6sség hatékony mikodéséhez szitkséges tapasztalatok elsajatitasara és kapcesolatok kiépitésére
szolgalnak. Ezek a tényez6k azok, amelyek egytittesen sziikségesek egy jol mikods és sikeres
egyéneket magaba foglal6 tarsadalom megteremtéséhez. Ezen tul kiilonésen hasznosnak gondoljak
a szakért6k a kozosség Onismeretben és személyiségtejlesztésben betdltétt szerepét, ezen kiviil
masok megismerése, az eltéré nézépontokkal valé szembesiilés szélesiti a latokort, toleranciara
tanit, valamint tudatositja az egyénekben a sorskoz6sség érzését.

A szakemberek valaszai alapjan egyértelmd, hogy a fiatalok az életiik egy jelentSs részét az online
térben toltik a valés élmények szerzése helyett. Az megallapithato, hogy a fiatalok személyes jellegti
kapcsolattartasa valoban ritkult, ennek azonban nem kévetkezménye az elmaganyosodas. A fizikai
érintkezések gyakorisaganak csokkenése és modjanak valtozasa a kapcsolattartas online térbe
tevodésének kovetkezménye, ami a korabbiaktdl eltérd, de nem kevésbé intenziv kapcsolattartast
jelent a fiatalok kozott. Ugyanakkor az is megallapithatd, hogy az offline terekben kialakuld
kozosségek esetén a szabalyokat a k6zosség tagjai amolyan 6nkormanyzé médon maguk hozzak,
amit igy sokkal jobban magukénak éreznek, raadasul olyan kompromisszumkotések utjan alakitjak
azt, ami segiti Oket kozosségl lénnyé valni. Nem elhanyagolhaté szempont, hogy egy ilyen
kozosségl térben a fiatalok védett, biztonsigos helyen vannak, a tér dolgozéi dltal feligyelt
kornyezetben, ami csokkenti az elkallédas kockazatat. Fontos tovabba, hogy egy ilyen kézosségi
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tér szellemiségének és felszereltségének kbszonhetéen alkalmas az oda jaro fiatalok kreativitasanak
és tehetségének kibontakoztatasara.

A kutatas leszogezi, hogy az online terek léte adottsig, mellyel szamolni kell, és ehhez
alkalmazkodva kell atalakitani az eddigi tevékenységiiket, hogy djra vonzéva tegyék az offline
vilagot a fiatalok szamara. Ezért sziikséges azon programok és lehet6ségek taimogatasa, melyek az
online vilag nyujtotta lehet6ségeket beemelik a mikédd vagy 4j programokba, igy sikeril elérnitik
azokat a fiatalokat, akik egyébként jellemz6en ezen a platformokon tartézkodnak.

Az online elérés sok tekintetben egyszeribb, kevésbé koltséges, inkabb a kreativ lehet6ségeket
helyezi el6térbe, ami azért is kedvez6bb, mert igy a forrasokat az offline programok vonzé
megvaldsitasara lehet felhasznalni. Az online lehetéségek alapjan nagyszamu fiatalt lehet elérni,
akikbol kialakul6 offline k6zosségek tobb olyan kompetencia fejlesztésére is alkalmasak lehetnek,
mint a k6zosségi érzés erdsitése, verbalis készségek, vagy az online fligg6ség felismerése és annak
tudatos csokkentése.

A témakor szempontjabdl relevans j6 gyakorlatok

Az Igazgvingy Alapitviny (Berettydrjfaly, HU) a mar korabban ismertetett kézosségi munka-
projektjein  keresztil segiti a kilonb6zé koézosségek  harmonikus  egylittélésének  és
egyuttmikodésének kialakitasan. A program lényege, hogy a szegregitumban él6k egyttt
dolgoznak egy k6zos cél elérése érdekében, részben egymasra vannak utalva, mivel a feladatokat
csak kozosen, egytttmikodve tudjak elvégezni.

A tapasztalatok egyértelmiien mutatjak, hogy a kozos munkan keresztil az egyének szocialis
készségei fejlédnek, egyre inkabb képesek a kompromisszumokra, a kozosség Osszességében
nyitotta valik a fejlédésre és az egytuttmukodésre.

A Gyulafehérvari Egybdazmegye Csalddpasztordcids Iroddja (Marosvdssdarbely, RO) kifejezetten a keresztény
csaladeszményt helyezi el6térbe, els6dleges feladata a csaladok lelki gondozasa.

A j6 gyakorlat keretében megismert, Boldogabb csaladokért iskolai programja a boldog és
harmonikus csaladi életben valé hitet szeretné névelni a fiatalok kozott. Az onkéntesek, féleg
hazasparok tartjak a foglalkozasokat és sajat példajukon keresztiil mutatjak be a csaladi élet
szépségeit. Az alkalmak segitenek az 6nismeretben, a résztvevSk beszélgetnek a parkapcsolat, a
nemiség, a csaladalapitas kérdéseirdl.

A célcsoport elsésorban a 9-12. osztalyos diakok kozil kertl ki. 40 Onkéntes jarja korbe
el6adasokat tartani — az elvaras az velik kapcsolatban, hogy legalabb 3 évet foglalkozzanak
ugyanazzal a célcsoporttal, igy mélyitve sajat tudasukat is.

A visszajelzések alapjan a fiatalok nézépontja arnyalddik, hasznos ismeretekkel, élményekkel
gazdagodnak, magabiztosabban tudnak nekivagni sajat életeseményeiknek.

A Szent Gellért Alapitvany (Szentlélek, RO) kifejezetten a fogyatékkal €16, sérilt embereknek nyujt
segitséget Orangyal Programjaval.

Ez az esemény a fogyatékkal €16 és egészséges fiatalok talalkozoja, amelyet partnerségben a Caritas-
szal és a Hargita Megyei Sport és Ifjusagi Igazgatésaggal szervez az alapitvany, 2007 6ta. Az
Orangyal keretében kéthavonta egy-egy délutan Gsszegytilik a résztvevik csapata. A program
kilonb6z6 helyszineken kilonb6z6 témakat valdsit meg, igy kertlt mar sor Farsangi bal,
Tavaszk6szont6, Majalis, Szireti bal, Karacsonyi késztul6dés megtartasara. A program iranti igényt
jelzi, hogy kozel 200 résztvevé is Osszegyllt mar azokon. Kiegészité tevékenység az éves kozos
taborozas, ahol a résztvevok egy hetet toltenek egyiitt.

Bz a j6 gyakorlat kifejezetten alkalmas arra, hogy kozosség épiljon ki: a fogyatékkal €16 és
egészséges gyerckek talalkozasa soran megismerik egymast, egymas életét, annak szépségeit,
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nehézséget. Kilon pozitiv hozadéka a tarsadalmi szolidaritas novekedése, hiszen a csoportban
olyan fiatalok talalkoznak, akik eltéré kornyezetbdl szarmaznak, lehetéséglik van egy mas életmod
megismerésére.

A Gyulafehérvari Caritas (Marosvdsdarbely, RO) a ,, Tégy tobbet!* — Young Caritas mozgalom keretében
nem csak az onkéntesség népszerisitésére torekszik, hanem kozosségi akciok keretében sikertl a
fiatalsag motivalasa is. A k6z6sségi élmény tapasztalata sok 6romet és cselekvési vagyat szabadithat
fel benniik, valamint olyan szocialis programokban, ahol a fiatalok egy élettér feljavitasaban
segithettek (pl. egy falusi iskola, 6voda vagy templom feldjitasa) nétt az 6ntudatuk, fontosnak és
jonak tapasztaltdk meg magukat, és elkezdtek hinni sajat képességeikben és er6sségeikben.

A Mi egy Masért Kizhaszni Egyesiilet (Gyula, HU) mar korabban részletesen ismertetett Hetedhét
Jatékvaros projektje segitségével a legfiatalabbak szamara teszi lehetévé, hogy megismerkedjenek
a kiilonb6z6 szakmakkal, azok rutinjaval, szépségeivel és nehézségeivel.

A résztvevo gyerekek a ,,munkavégzés” soran kapcsolatokat épitenek egymassal, mivel egy térben
dolgoznak, valamint bizonyos keretek kozott cserélhetnek, egytttmikodhetnek egymassal.

A tapasztalatok egyértelmiien azt mutatjak, hogy a fiataloknak fejlédnek a kommunikacios és
kompromisszumos készségeik is a k6z6s munka és az egytittlét segitségével.

Az Aradat Egyesiilet (Csikeszereda, RO) els6dleges célja a lelki élet, az Onismeret fejlesztése a fiatalok
és feln6ttek korében egyarant.

A j6 gyakorlat keretében megismert Hallgatlak.ro egy telefonos és internetes lelkisegélyszolgalat,
ami lelki krizisben 1év6 fiatalok szamara nyujt segitséget. A tevékenység keretében egy szakképzett
személyekbdl allé csapat varja, hogy segithessen ért6 figyelemmel, meghallgatassal vagy nehéz
élethelyzetrdl folytatott konzultacidval, esetleg a viligosabb ralatast szolgalé lehet&ségek
feltérképezésével.

A diszpécserszolgalatok onkéntesekkel latjak el, akik rendszeresen tovabbképzéseken vesznek
részt. J6 egyuttmikodés alakult ki segélyszervezetekkel, alapitvanyokkal, akik krizishelyzet esetén
a diszpécserszolgalathoz iranyitjak a raszorulokat.

A 11 éve mikodo szolgalat egyik legfontosabb célja, hogy javuljon a segitségkérés kulturaja, a
fiatalok sikeresen tudjak problémaikat megfogalmazni és megoldani.

A témakor szempontjabdl relevans workshopok megallapitasai

A 2019. mdrecius 6-7-én megtartott mihelymunka soran a résztvevok tudatosithattak, hogy milyen
fontosak az innovativ, bevoné jellegh modszerek a téma szempontjabol. Az el6addk szamos
gyakorlatot ismertettek az egyéni és csoportos foglalkozason keresztil a dramapedagdgian
keresztil, csaladi és csapatépité programokig terjedt a lehetSségek kore. A gyakorlatok fontos
eleme a csaladi élet fontossaganak, az elkotelez6désnek az elGsegitése, valamint a parkapcsolat
terén a tudatossag novelése. A tapasztalatok szerint ezek a moédszerek nem csak a fiatalokat, de a
tagabb csaladot is bevonjak a programokban, amelyek {gy képesek a kitlzott célok megvaldsitasara.
A résztvevok interaktiv, krizismegoldasra és egyuttmikodés novelésére iranyuld csoportos
feladatokban is részt vehettek, mely gyakorlatokat késébb sajat munkajuk soran is hasznositani
tudnak.

A 2019. november 22-23. napjan megtartott workshopon olyan gyakorlatokat, modszereket ismertek
meg a résztvevok, melyek a fiatalabb generacidknak biztositanak alternativ, kreativ és épité jellegt
tevékenységeket, melyek a nyitott, személyes kommunikacié fejlédését  célozzak
infokommunikacids eszk6zok hasznalata nélkiil. A k6zosségépitési modszertan mellett az ehhez
kapcsolodoé palyazati lehetGségek kiaknazasa, er6forrasok teremtése targyaban egyeztettek a felek.
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A témakor szempontjabdl relevans tanulmanyutak tapasztalatai

A 2019. aprilis 9-11-én megvalosult tanulmanyiaton a résztvevOk a csaladi életre nevelés és
parkapcsolati  témakban rendszeresen megtartott tréningekr6l és programokrdl  kaptak
tajékoztatast. Olyan innovativ és szellemes megoldasokkal is talalkoztak a résztvevék, mint a k6zos
tandembiciklizés, amelyben megtanulhatjak a felek a dinamikus egytttmikodést és a gyors,
hatékony kommunikaciot. Megismerték a Szerelmi Kalandtura programot, mely egy tobb hétig
tartd programsorozat, ahol a kilonb6z6 életkora hazasparok épithetik a kapcsolatukat, valamint a
zar6 kozos vacsoraesten maga a kozosség is épulni tud. Megismerkedtek olyan hatékony
kozosségfejleszté programokkal, mint az egy varosrészben szervezett kiillonb6z6 klubok és estek.

A 2019. jiinins 24-25-26. napjain megtartott tanulmanyuton a kilénb6z6 tanodai programokkal és
rajtuk keresztil a k6z0sségépitési gyakorlatokkal ismerkedtek meg a résztvevék. Jellemzéen iskola
utani programok, 6nismeretfejlesztd, kreativ és kézmuves foglalkozasok, egyéb sport és miivészeti
csoportok, amelyekben a fiatalok nem csak tanulnak, de lehet6ségiik van kapcsolatokat épitent,
fejleszteni és fenntartani.

A 2019. jilius 9-11-¢ kozott megvalosult tanulmanyuton a résztvevék olyan kozosségépitd
modszerekkel ismerkedtek meg, amelyek kifejezetten az iskolai, formalis kereteken tdl non formalis
mobdszereket alkalmaztak. A muzeumi latogatasok alatt a gyerekek és fiatalok ellenérzott
kornyezetben, de szabadon, jatékos formaban tanulhattak, valamint a k6z6s érdeklédés esetén
kilon kozosségi foglalkozasokra iranyul6 igényeket is teljesit a helyszin. A tanulmanyuaton
megismerkedhettek a nemzetkézi szintéren megvaldsult koz6sségépités gyakorlataval is.

Problémafelvetések a projekt alapjan

A legfontosabb ,,adottsag”, amelyet a fiatalok koz6sségépitései kapesan meg kell emliteni az, hogy
a kapcsolattartds, a kézésségépités atkeriilt az online térbe. A fiatal korosztaly ideje
legnagyobb részét az interneten, azon beldl is a kozosségi oldalakon t6lti, innen tajékozddik,
videokat néz, fényképeket készit és tolt f6l. Ezen tul a barati kbzosségek is a kbzosségi oldalakon,
vagy a kilonb6z6 csevegbappokon gytlnek Gssze, érintkeznek, beszélgetnek, akar orakon
keresztiil, okostelefon hasznalataval. Gyorsan és konnyen kozlekednek a kilonb6zé online
lehet6ségek kozott, a legfiatalabb generacié mar az online bennszildttek generacidja, hiszen 6k
mar nem ¢éltek abban a korban, mikor nem volt internet és okoseszkozok. Ez egyfelSl probléma,
masrészt egy olyan helyzet, ami el6re lathatéan nem fog valtozni, kévetkezményeivel meg kell
tanulni egyttt élni.

Ehhez kapcsolodik az is, hogy ezeket a gyerekeket nagyon nehéz megszoélitani, bevonni a
kiilbnb6z6 offline tevékenységekbe. A gyors visszajelzéshez, ,,porgéshez” szokott fiatalokat a
hagyomanyos oktatasi rendszer, hagyomanyos koz6sségépité modszerek nem koétik le. A tiirelmes,
csendes varakozas az iskolai 6rdkon nem jellemz6 rajuk. Az aktivitds, a baratok ugyanolyan
fontosak ennek a generacionak, csak a k6zosségi forma valtozott meg,.

Ehhez kapcsolédik az is, hogy maga a kommunikaci6 is atalakult, a fiatalok sok esetben
elszoktak az offline kommunikaciotol és kozosségépitéstdl, szoban érezhetSen gyengébben fejezik
ki magukat, mint chatben, ahol néhany jel és karakter segitségével komplett mondatokat tudnak
megfogalmazni. Ez nem csak akként hatranyos, hogy nehezebben fejezik ki magukat, de az offline
kapcsolatépités, a csaladokkal, rokonokkal, idésebb generacidkkal térténé kapcesolatfenntartas is
nehézkes, tovabba bizonyos szakmak, a tovabbképzés szempontjabdl is hatranyokkal jar.
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Az online terek masik veszélye, hogy negativan befolyasoljak a fiatalok valésagérzékelését,
ezaltal nehezitve a szocializacié és az Onismeret készségeinek kifejlédését. Az online terekben
eltéréen érzékelik a problémakat, mashogy fogjak fel a veszélyt, illetve gyakran nem érzékelik azt,
hogy egy fenyeget§ szituacioban vannak. Koézérthet6 példaja ennek a cyberbullying, azaz az online
zaklatas, amely Magyarorszagon is megjelent az iskolakban és mar a mozivasznakon is. De hasonld
helyzet az is, hogy a fiatalok nem érzékelik, hogy a magukrol kozzétett képek, informaciok olyanok
kezébe keriilhetnek, akik visszaélnek azokkal; az 6n- és adatvédelmi online képességek atadasa
hianyos az oktatasban, illetve gyakran a szilé maguk sem értik, tudjak ennek veszélyeit — de az
online térben 1évé lehetéségeket sem.

A témakorre vonatkozoé ajanlas részletes tartalma

Az internet, az online vildg térhéditasa jelentSs kihfvasok elé allitotta mind az iskolakat, mind az
oktatassal, kozosségépitéssel foglalkozd egyéb szervezeteket. A projekt soran feltart adatok,
megismert j6 gyakorlatok és tapasztalatok azt mutatjak, hogy csakis kreativ programokkal, a
fiatalok 6szinte, nyilt megszolitasaval, a generaciok kozotti kommunikacié megerdsitésével lehet
eredményeket elérni. Latjuk azt is, hogy a sajat barati kor, egy sikeres fiatal példdja és segitsége
mekkora huzéerét jelenthet barmilyen aktivitas targyaban.

Ezért javasoljuk azt a dontéshozoknak, hogy olyan palyazati lehetéségeket, olyan programok
megval6sitasat tamogassa akar intézményrendszer biztositasaval, akar anyagi 6sztonzékkel, amik a
fentickben megfogalmazottaknak megfelelve képesek kozvetlenil is megszolitani a fiatalokat.

A projekt eredményei egyértelmiien azt mutatjak, hogy a civil szektorban, hosszu évek gyakorlata
alatt kialakultak olyan megoldasok, amik mind a k6z6sségépitésben, mind a csaladi életre nevelés
terén érdemesek a figyelemre és a tamogatasra. Ezek lehetnek a teljesség igénye nélkdl:

- olyan csoportos foglalkozasok, amelyekben a kilénb6z6 témakban (csaladi élet,
parkapcsolat, szexualitas stb.) illetékes szakemberek, a téma irant érdekl6dé onkéntesek
kozvetlentl parbeszéd kezdeményeznek a korosztallyal;

- olyan el6adasok, amelyek a generacié nyelvén tudnak megszolalni az ket érinté témakban,
amelyeket sikeres sportolok, szinészek, akar vallalkozok vagy mas, sajat szakmajukban
ismert emberek tartanak, {gy pozitiv példa nyudjtasaval jarjanak eldl és kézérthetSen tudjak
megfogalmazni a legfontosabb kihivasokat;

- olyan aktivitasok, amelyek a fiatalok kézvetlen részvételét igénylik — tarsasjaték-klubok,
dramacsoportok, barmilyen szabadidés tevékenység, amelyet nem csak a
kozosségépitéssel, de egyes érintett kérdésekkel Gssze lehet kapcsolni;

- olyan kozosségépité tevékenységek, amelyek a szolidaritas erdsitésén keresztil épitenek
kapcsolatot akar kiilonb6z6 orszagrészben, akar killonb6z6 anyagi helyzetben 1év6 fiatalok
kozott.

Fontos lenne olyan projektek timogatasa, ami az online téren keresztiil, k6z0sségi portalokon vagy
a fiatalok altal hasznalt applikaciokon keresztill szolitja meg a korosztalyt és ezen lehet6ségek altal
vonja figyelmiiket az offline tér felé. Kiemelendd, hogy ezek a lehetéségek sokszor nem is annyira
jelentés anyagi forrasokat, hanem inkabb kreativitast igényelnek, kommunikaciéban illetékes
szakemberek igénybevételével.
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A Talentum Alapitvany human szolgaltatas-fejlesztése a témakorhoz
kapcsoléd6an

Az on-line tér kiegyensulyozasanak érdekében sziikséges, hogy a fiatalok olyan terekben is tudjanak
talalkozni, ahol megélhetik a személyes kapcsolédasokat. Amennyiben ezek a terek nem
szervezbdnek szamukra, a fiatalok ezeket kitermelik maguk szamara, akar illegalisan is (pl. elhagyott
gyarak), ahol ellendrizetlen, rossz tevékenységek felé is sodrédhatnak. Hazankban mar
kialakuléban vannak nagyon j6l mikodé kozosségi terek, amelyek megmutattak, hogy kiillonb6z6
stilust, tematikaju terekre van szitkség. Alapitvanyunk kisebb mértékben, rovidebb id6re mar
hozott 1étre koz6sségi teret fiatalok szamara, de célunk, hogy egy 6nallo, folyamatos nyitvatartassal
rendelkezé kozosségi teret hozzunk létre. Alapitvanyunk f6 fokusza az onkéntesség és a non-
formalis tanulasi kozeg biztositasa, igy a kialakitandd kozosségi térben is ezeket a tematikakat
kivanjuk erésiteni. Természetesen a kézosségl tér elsGdleges teret ad a fiataloknak a taldlkozasra,
nem oktatasi kézpont, de kiegészits tevékenységeket, programokat és 6nkéntességet kinalé térként
is funkcional.

A Talentum Alapitvany 2014 ota elkGtelezett az Erasmus+ program keretében megvalosuld
Szolidaritasi Program muikdodtetésében, rendszeresen fogad kiilfoldi 6nkénteseket, valamint varosi
szinten harmadik orszagbeli egyetemistak szamara szervez onkéntességet. A hazai fiatalok és a
kiulfoldi onkéntesek Osszekapcsolasara kiemelked6en alkalmas teret enged egy interkulturalis
koz6sségi tér, ahol a kézos programok altal fejlédik a fiatalok empatidja, tarsadalmi, nemzeti
ontudata.

Egyéb megallapitasok

A projekt szamos olyan témat és teriiletet érintett, amelyek nem tartoznak kifejezetten a civil
szektor mikodési korébe, mivel az oktatasi feladatok jelentSs részét az allami, adott esetben az
onkormanyzati szektor latja el. Mivel a kutatas és a lefolytatott események szolgaltak hasznos
tapasztalatokkal, allaispontokkal és véleményekkel, ezeket réviden, nem ajanlas keretében, hanem
tajékoztatasként ismerteti a szakmai ajanlas.

Iskolai tananyag atalakitasa

A kutatas ,,Oktatas” cimid fejezetének egyértelmd megallapitasa, hogy a szakemberek elsopré
tobbségének (93%) allaspontja szerint az oktatasi rendszer valtoztatasara van szitkség. A
legfontosabb sarokpontokként az alabbi harom szempont keriilt el6:

- tananyag (68%)

- mbdszerek (53%)

- tulterheltség (25%)

A fentiek kozil a szakért6k véleménye szerint tananyag kapcsan elsésorban a jelenlegi tananyag
felulvizsgalatat, er6s megszirését, csokkentését javasoljak, illetve a modernizalas gondolata alatt 4j
iranyb6l megkozelitve a  hasznos tudas fogalmat, 4j, gyakorlatiasabb, életre neveld,
személyiségfejlodést elGsegits tantargyak bevezetését javasoljak a szakemberek. Tehat nem csak
mennyiségi, de mindségi valtoztatasoknak is sziikségét latjak. Olyan 4j tantargyak felvételét
javasoljak, mint az Onismeret, az erkélesi nevelés, a tarsadalomismereti alapok vagy akar a
hétkoznapi pénziigyi, gazdasagi ismeretek.

Gyakran emlitett indok az is, hogy a jelenlegi tantervben foglalt tananyag elavult, nem koveti a mai
elvarasokat, nem késziti fel a diakokat a valé életben varhat6 helyzetekre és koriilményekre. Magat
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a kritikus gondolkodast sem timogatja, vagy segiti el6, illetve til nagy hangsulyt fektet a lexikalis
tudds bemagolasara, mint a gyakorlati tapasztalat megszerzésére és a készségek fejlesztésére. A
tananyag Osszetétele nem timogatja az egyéni gondolkodas kialakuldsat és a személyiségfejlédést,
amit a szakemberek egyértelmien olyan készségnek tartanak, mely szitkséges a hétk6znapi szakmai
és maganéleti érvényesiiléshez. Ugyanakkor a szamonkérés modja jellemzben inkabb fegyelmezd,
bilintet6, mintsem jutalmazo, értékeld alapu, ami még kevésbé jarul hozza a sikerhez.

A jelenlegi szabalyozas nem enged elegendé teret a rugalmassiagra és az alulrdl j6v6
kezdeményezések elterjedésére, ugyanakkor tdl magas elvarasokat tamaszt a feladatellato
intézményekkel, a pedagégusokkal, és persze a didkokkal szemben is. Eppen ezért a szakemberek
az oktatas minden szintjén sziikségét érzik az allam tamogatasanak, a kézponti reformnak. Az
idealis kéralményeket és elvarasokat maguk a tertileten tevékenykeds szakemberek is jol meg
tudjak fogalmazni, de szamos j6 gyakorlatot és j6l mikodé rendszert allitanak sorba mas orszagok
oktatasi berendezkedését alapul véve.

Ezzel parhuzamosan elengedhetetlen a szakmatanulas reformja is, hogy a szakmat tanulok valéban
szinvonalas és a késébbiekben hasznalhaté tudasanyagot szerezhessenek. Ebben a korben a
projekt bizonyos megallapitasait a dokumentum ,,A szakma presztizsének, vallalkozoi készségek
névelése témakor” cimd fejezetében talalhatd, ugyanakkor érdemes megemliteni, hogy az oktatas
keretében megkapott tanagyag sem megfelel$ arra, hogy az alapfokon elvart, a stabil vallalkozas
kialakitasara alkalmas tudassal rendelkezzenek az iskolabol kilépé fiatalok. A szakemberek
mindenképp fontosnak latjak, hogy a jelenlegi munkaerépiaci viszonyokra jobban reflektalva,
hozzak kozelebb a felsGoktatas és a szakoktatds szinvonalat, hogy népszeribbé tegyék a fiatalok
szamara az egyre gyarapodd hianyszakmakat.

Oktatasi modszertan

A modszertan kapcsan a legtobb szakember megemliti, hogy a hazankban alkalmazott frontalis
modszer nem felel meg a j6v6 kihivasainak, a valaszadok 61%-a szerint ez az oktatasi forma mara
clavult: a tanulok képességeinek fejlesztésére, differencialasra kevesebb a lehetdség, igy a
kompetencia-alapti oktatds megvalositasara, az elsajatitott ismeretek alkalmazasara sem a
legalkalmasabb ez a modszer, tovabba nem veszi figyelembe a tanulok részvételi intenzitasat,
lehet&ségeit.

Ennek kiilonésen azért van jelent6s sulya, mert a jelenlegi munkaerépiac pont ezen ismereteket,
kompetenciakat, készségeket varja el a belépé 4j munkavallaloktdl. A gyors ttemben fejl6dé
gazdasag ¢és tarsadalom, a kutatasok 4j eredményei mind azt varjak el, hogy az Gj tudast a
munkavallalé minél hamarabb sajatitsa el és alkalmazza. Ehhez azonban altalaban nem a lexikalis
tudas, hanem a gyors tanulas, az intuitiv gondolkodas szikséges, melyet a frontalis oktatasi
modszertan nem tamogat.

A valaszadok szamtalan alternativ oktatasi modszert javasoltak a kutatds soran, igy a gyakorlati
alapu, csoportos munkat el6térbe helyezd, személy-és kommunikaciokézpontt, képesség- és
készségfejlesztésre hangsilyt helyez6 és mas, hasonléan alternativ szemléletd modszerek,
melyekben a fenti alapelvek jobban érvényestlhetnek. Hasonlban fontos a digitalis tudas és nevelés
el6térbe helyezése tekintettel arra, hogy jelenleg kevés olyan munkakér 1étezik, ahol a szamitégépes
alapismeretek nem szamitanak alapelvarasnak.
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Tanari és tanuloi talterheltség

A talterheltség kérdése mind a tanarok, mind a didkok kérében komoly problémakat okoz. Ez a
kérdéskor szoros kapcsolatban all a tananyag kapcsan el6adott kifogasokkal, valamint a
szamonkérés médjaval. Legtobben azonban az 6raszamok csokkentését szorgalmaznak, ami nem
meglepd, hiszen az elmult években jelent6sen nétt a tanarok és a didkok orainak szama is. A
tanuldkra vonatkozé valaszokbol egyértelmten kirajzolodik, hogy a didkok atlagos oraszama,
valamint egyéb kulon foglalkozasai és hazi feladatai olyan sok id6t vesznek el, amitél a diakok
tulterhel6dnek, kiégnek: ezt a véleményt a szakemberek 79%-a osztja. Ezzel 6sszefiggésben merilt
fel a tanarok érint6 adminisztraciés feladatokhoz kapcsol6do terhelés is.

A projekt eredményei alapjan ez a legfontosabb, és talan a legkevesebb valtoztatast és er6forrast
kovetel6 igény, mely alapjaiban lehetetleniti el a hatékony ko6z6s munkat a fiatalok és a
pedagdgusok kozott. A fiatalok oktatasi rendszer altali tdlterheltsége az életik minden mas
teriiletére ranyomja a bélyegét, igy az Osszes ifjusagi szakember munkajat megneheziti. A tanarok
tulterheltsége pedig komoly titemben fokozza a pedagdgusok id6 el6tti kiégését, ami a jelenleg is
szikos human eréforrast és a varhaté utanpotlast figyelembe véve tarthatatlan jovét igér a jelenlegi
oktatasi rendszereknek.

Tovabba a valaszokbdl kidertlt az, hogy a szakemberek nem talaljak megfelelének az oktatasi
csoportok létszamat sem: a legidealisabb csoportlétszam 15 £6 lenne, de maximum 10-20 £6 kozotti
létszam az, amely mellett hatékony oktatas folytathaté. Ez lenne az a létszam, ahol a tanulok
képességeinek és készségeinek megfeleld fejlesztésére is sor kertilhetne a tanulmanyi 6rak keretein
beldl.

Dualis képzés

A kutatas a ,,Dualis rendszer” cim fejezetben vizsgalta az az integralt képzési format, melyben az
elméleti képzés szakiskolakban, a gyakorlati képzés pedig tizemekben, vallalatoknal torténik. A
szakemberek donté tébbsége alapvetden pozitivan {téli meg ezt a lehetGséget és annak eredményét,
mert j6 lehet6ségnek tartjak a gyakorlat megszerzésére. Fontos azonban hangsulyt helyezni a
megfelel6 kommunikacidra az oktatasi intézmény és a vallalat kozott, hogy a diakok igényei
megfelel6 hangsullyal allokalasra kertiljenek.

A dualis rendszer tamogatasa, a vallalatokkal valé kapcsolatfelvétel és egytittmikodés elésegitése
is érdemi feladat lehet a dontéshozok szamara. A hazai gazdasagpolitika alapvets célja a kilfoldi
nagyvillalatok hazai piacra lépésének elSsegitése. Erdemes lenne minél tbb alkalommal ezt
Osszekapesolni a szakképzés fejlesztésével. A vallalatoknak sztukségiik van képzett munkaerdre, az
pedig a hazai oktataspolitika nyeresége lenne, ha az minél tobbet egyiitt jarna az ezt segité iskolak
finanszirozasaval. Vannak természetesen remek példak (pl. Kecskemét — Mercedes gyar), ezen
gyakorlatok folytatasa alapvetd érdek.

Az oktatasbol kiesett tanulok, hatranyos helyzeti fiatalok (re)integralasa

Jellemz6 gondolatként keriilt elé a kutatasban (,,Ujrakezdd fiatalok timogatas” fejezet) az
oktatasbol kilonb6zé ok miatt (Igy kilonosen: hatranyos helyzet, gyengébb képességek) kiesett
tiatalok reintegralasa. Bz azért is kiilonbsen fontos, mert a munkaeré-piaci valtozasok sok esetben
igénylik azt, hogy ezek a fiatalok is valamilyen végzettséggel, képességgel rendelkezzenek, igy
tudnak részt venni a killéonb6z6 programokon, élni a felkinalt lehetéségekkel és végsé soron a
tarsadalom hasznos tagjaiva is igy valhatnak. Ezen helyzet javitasara tobb javaslat is felmerilt (,A
reintegralas modjai” fejezet), {gy mentorprogramok inditas a szakszerd segitségnyujtasért; tObb
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célzott, egyéni képességet, kompetenciakat figyelembe vevé képzés, program inditasa, mely az
eddigi tapasztalatok alapjan nagy sikerrel és érdekl6déssel kecsegtet; motivaciot, az érdekl6dést
felkelt6 programok inditasa. Azt valamennyi szakember hangsilyozza, hogy ezek nem
valésulhatnak meg allami szerepvallalas nélkil, legyen az tamogatasi vagy jogalkotasi program
inditasa.

A 2018. oktiber 16-18. kozotti tanulmanyat megallapitasai alatdmasztjak a fentieket: kis
csoportokban, a tanulok egyéni képességeire figyel6 oktatasi formak, egyéni programok, melyek
igazodnak a fiatalok szocio-kulturalis hatteréhez, valnak igazan eredményessé, mert ezek képesek
a fiatalok érdemi bevonasara. A 2018. szeptember 27-28-ai workshop eredményei ezt annyiban
egészitik, hogy mindehhez sziikséges a taimogatéi kozeg érzékenyitése és egylttmikodésre
késztetése, mely csak az allami szektor és az érintett k6z6sségek egyuttmukodésével lehetséges.

A fiatalok munkakulturaja, elvarasai munkavallalas soran

A kutatas ,,V. Munka vilaga, kilfoldi munkavallalas” cimd fejezetében foglaltak olyan
véleményeket tartalmaznak, amelyeket els6sorban lehetéségként érdemes kezelni. A fiatalok belsé
motivacioinak, értékpreferenciainak ismerete olyan tudas, amivel célszert gazdalkodni és érdemes
figyelembe venni nem csak az oktatas, de a kiilonb6z6 munkaerépiaci intézkedések tervezése
soran. Az itt tett megallapitasok a kivandorlas visszaforditasa érdekében tett programok,
akciotervek készitése soran is hasznosithatdak.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a megkérdezett altal ismert fiatalok mar jobban vagynak a
kényelemre, a megbecsiilésre, mint a kiszamithat6 biztonsagra, ezért nagyon kénnyen és gyorsan
valtanak munkahelyet. Ezt a hozzaallast a korban mar tavolabb all6 szakemberek egyértelmien
negativnak {rtak le, ami egyrészt a jelezheti a kilonb6z6 generaciok kozotti eltérs felfogasbol
adodo kilonbségeket, ugyanakkor azt is, hogy a fiatal nem a szamara kedvez6 és élvezheté munkat
végzi.

A fiatalok munkaval kapcsolatos elvarasai kozott elsé helyen a pénzzel kapcsolatos elvarasok, a
megfelel6 anyagi megbecsiilés all. Masodik helyen a rugalmas munkavégzés lehet6sége, ami éles
valtozas a korabbi generaciok elvarasathoz képest. Ez egy olyan tényezén, melyen jogszabalyi
intézkedésekkel, a munkajogi, kiléndsen a munkaidé szabalyainak lazitasaval jelentGs el6relépést
lehet elérni. Szintén érdemes kiemelni, mint munkavallalasi trend valtozasat, hogy a biztos és
kiszamithaté6 megélhetés igénye hatulra szorult. Ez Osszefliggésben van azzal is, ami el6zbleg
felmerilt, hogy a mai fiatalok gyorsabban és konnyebben valtanak munkahelyet. A tervezhet6
karrier igénye csak olyan palyak esetén jelenik meg, ahol a ,bejarandé ut” el6re lathatd, és
viszonylag jobban jésolhato.

A motivacids tényezok kapcsan eldre kertiltek azok a motivacios tertletek, amik a pénzzel és az
elismeréssel allnak szoros Gsszefiiggésben: a pénz, egzisztencia, pozicid, szakmai siker. Ugyanakkor
¢rdemes figyelembe venni, hogy ezt kévetéen olyan jellemzéen XXI. szazadi tényezSk keriilnek
el6, mint a kotetlenebb munkaidd, szabadabb légkor, kézvetlenség, z6ld kornyezet igénye. Ezeket
az eredményeket szintén érdemes figyelembe venni a szabalyozasi gyakorlatok, a
nemzetgazdasagilag jelentGs projektek tervezése soran.

Kiilf6ldi munkavallalas, 6nkéntesség
A kutatas ,,Kulfoldi munkavallalas” cimu fejezete megerdsiti egyrészt az el6z6 pontban foglaltakat

a fiatalok munkaval kapcsolatos elvarasait, valamint azon kozkeletl ismereteket, mint hogy a
fiatalok elsésorban a pénzkeresés, masodsorban nyelvtanulas céljabol vallalnak kilf6ldon munkat.
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Altalanos tapasztalat, hogy jellemzéen 1-6 év idStartamra terveznek a fiatalok maradni, azonban
amennyiben nem sziinnek meg a kivandorlas okai, akkor legtébben hosszabb tavon vagy egész
életen keresztil kint maradnak. A kutatas valaszt keresett arra is, mely valtozasoknak kellene
bekévetkeznitik azért, hogy a kivandorlasi folyamat megvaltozzon: a jobb pénzkereseti és
munkakorilményeket, valamint a politikai és gazdasagi kornyezet valtozasat jelolték meg

legtobben.

A kulfoldi 6nkéntesség megitélésében mas szempontok szerepeltek. A kutatas ,,Hazai és kulfoldi
onkéntesség” fejezetében lathatd, hogy a hataron tdli 6nkéntes tapasztalatszerzés kozel sem
annyira elterjedt. Akik elényosnek tartjak, azok legtobbszor a nyelvtudas fejlesztését, a sokrétd
tapasztalatszerzést, az izgalmas kihivas lehet&ségét, a vilagszemlélet valtozasat, nyitottsag
névekedését emelik ki. Ezen tal egy mas munkakultarat ismerhet meg altala, kapcsolati t6két adhat
a fiatalnak, segit az 6nallésodasban, személyiségfejlédésben. Ezek mind olyan tényezdk, amelyeket
kés6bb, a munkavallalas és az 6nall6 élet megkezdése soran hasznosithatnak. Ezek az eredmények
az anyaorszag szamara is egyértelma elényt jelenthetnek, ahogy 4j szemléletmod, 4j modszerek és
munkakultira honosodhat meg, ami 6ssztarsadalmi haszonnal jarhat. Azt is ki kell emelni, hogy a
kulfoldi tapasztalatszerzés annyibol kockazatot is jelenthet, hogy néveli az elvandorlas lehetéségét,
ugyanakkor ezt a kockazatot a kiilonb6z6 programok kialakitasakor kezelni lehet.
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OSSZEFOGLALAS

A ,,Nagybetts életre szabva: szakmai tamogatas kamaszkortdl a felnétté valasig” (EFOP-5.2.2-17-
2017-00027) elnevezési projekt keretein beliil a Talentum Alapitvany korbejarta a fiatalsighoz
kapcsolédo legnagyobb jelent6ségti kérdéskoroket: az oktatas, a tovabbtanulas, a kozosségek, a
munkavallalas, a hozza kapcsoléd6 palyaorientacid, valamint a Kozdsségi Szolgalat és az
onkéntesség kérdéseit. A széleskord, hazai és hataron tdl magyar civil szervezeteket, az egyhazhoz
kot6do szervezeteket, az allami szektor képvisel6it bevond kutatas és egyéb események lehet6sége
biztositottak arra, hogy a kilonboz6 tertiletrdl érkezé szakemberek megszolaljanak, kifejthessék
véleménytiket, ezzel gazdagitva jelen szakmai ajanlas tartalmat.

A szakmai ajanlas legnagyobb részben olyan témakoroket érint, amely a civil szervezetek
szempontjabdl bir érdemi jelent6séggel. Ennek oka, hogy a projekt soran a résztvevék tobbsége
ebbdl a szektorbol érkezett, igy az itt tapasztaltakrol tud érdemi és megalapozott tudast atadni.

A szakmai ajanlasok megfogalmazasa tobb célt szolgalt. Egyrészt a kutatas valamint a projekt
meghatarozott tématertletein elért eredményeit kivantuk bemutatni dgy, hogy a tarsadalom
kilonboz6 szinterein aktiv, illetve felelés szerepldi szamara egyarant képet nyudjtson az oktatasért,
a fiatalsag neveléséért felel6s szakembereknek —tapasztalatairél, a palyavalasztashoz,
palyaorientaciohoz kapcsol6do kérdésekrol, a szakmatanulasrol, vallalkozasi hajlandésagrol, az
onkéntesség helyzetérdl, kilonosen a Kozosségi Szolgalat relacidjaban, a fiatalok kozosségeirdl,
ezek fejlesztési lehetdségeirdl és szakértGk kozotti egytittmikoddésben rejlé elényokrél.

Masrészt megvizsgalva a kutatasban megkérdezett szakemberek altal észlelt és megfogalmazott
hianyossagokat, célzottan fogalmaztunk meg gyakorlati tanacsokat, j6 gyakorlatokat, fejlesztési
javaslatokat a szolgaltaté szervezetek, azok vezetSi, szakemberei, valamint az oktatasért, az
ifjasagpolitikaért, valamint a munkaerdpiaci feladatokért felel6s dontéshozok szamara. Emellett
olyan szakmai szolgaltatasokra, programokra, szakmai fejlesztésekre tettiink javaslatot, amelyek az
érintett dontéshozok elé kertilve, alapjaul szolgalhatnak az érintett tarsadalmi csoport egyéni,
csaladi, k6zosségl és tarsadalmi életmindségét jobbitd intézkedések és programok kidolgozasdhoz.

Jelen szakmai ajanlasok megfogalmazasanak célja volt az is, hogy az eredményeinket felhasznalva
1étrej6jjon egy innovativ, civil szakmai koz6sség, amely képes az allami ellatérendszerek esetleges
hianyossagait hatékonyan ellensulyozni. A szakmai ajanlas egységet képez, azonban strukturalisan
ugy kerilt Gsszeallitisra, hogy az egyes fejezetek 6nalléan értelmezhetSk, olvasasuk sorrendje
tetszés szerint felcserélhet6 az érdekl6désnek megfelel6en.

A szakmai ajanlas legnagyobb részben olyan témakoroket érint, amely a civil szervezetek
szempontjabdl bir érdemi jelent6séggel. Ennek oka, hogy a projekt soran a résztvevék tobbsége
ebbdl a szektorbdl érkezett, igy az itt tapasztaltakrdl tud érdemi és megalapozott tudast atadni.
Természetesen kozvetetten mas teriiletekrél is rendelkeznek informacidkkal, amely szintén
megjelent a projekt soran. Az ajanlasban bemutattuk azokat a tarsadalmi befogast elésegitd,
megfizethet és fenntarthaté szolgaltatasokat, amelyeket az Alapitvany human szolgaltatasain
keresztil juttatunk el a célcsoportokhoz.

Mindenképpen régzitenénk, hogy a civil szektorban rengeteg tartalék van. Az ott évek, évtizedek
Ota tevékenyked6 szakemberek olyan tudast halmoztak fel, amit érdemes hasznositani. A jo
gyakorlatok, workshopok, tanulmanyutak azt is megmutattak, ez hogyan lehetséges az allami
szervezetekkel valo egylittmikodés soran. Ezért a projekt eredménye mindenképpen alkalmas
vizsgalatra, megfontolasra, hasznositasra.
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